Apoio a Vitima

Aradicalizagdo é um processo individual
pelo qual uma pessoa se afasta da visdo
de mundo maioritariamente reconhecida
por uma determinada comunidade e/
ou sociedade a qual pertence. Pode
culminar em isolamento social ou até na
pratica de atos de violéncia que tenham
como objetivo a promogdo e a defesa de
uma ideologia ou causa.

Este processo ocorre de forma
progressiva e é influenciado por fatores
individuais, por fatores relacionados com
a familia, com os grupos de pares e com a
comunidade, bem como pela sociedade
como um todo.

Existe uma associagdo entre o processo
de radicalizagdo e o fendmeno da
polarizacdo. As sociedades polarizadas
constituem um terreno fértil  para
processos de radicalizacdo, uma vez
que sdo pautadas pela exacerbacdo da
percecdo das diferengas entre grupos
e pela menorizacdo da percecdao das
semelhangas.

A radicalizagdo  que culmina  em
extremismoviolento resultadaaceitagdo
da violéncia enquanto meio legitimo de
posicionamento ou de persecucdo de
objetivos  politicos ou ideoldgicos. Os
ataques terroristas e os crimes de 6dio
sdo alguns exemplos de atos de violéncia
ideologicamente motivados.

Importa, no entanto, salientar que nem
todo o processo de radicalizagdo origina
extremismo violento ou conduz a pratica
de atos de violéncia. Mais ainda, a
radicalizacdo ndo estd associada a uma
ideologia especifica, o que significa que
podera ocorrer em qualquer ponto do
espetro politico-ideoldgico.

FOLHA INFORMATIVA

RADICALIZACAO

Alguns dos fatores que podem levar ao
comportamento radical e resultar em
extremismo violento podem ser elencados:
+ politicas globais;
+ exclusdo econdmica;
+ exclusdo politica e diminuicdo do
espaco civico;
- desigualdades, injustica, corrupcdo e
violagdo de direitos humanos;
- frustracao/desagrado face a sistemas
socioecondmicos e politicos;
- rejeicdo da diversidade na sociedade;
- fraca capacidade do Estado e falta de
seguranca;
+ estrutura global em mudanca;
+ banaliza¢do da violéncia nos media e
no entretenimento.

Além dos aspetos anteriores, devera
aindaserreferido o contributo dos fatores
emocionais e psicolégicos individuals,
da socializagdo e dos mecanismos
de manipulacdo para o processo de
radicalizacdo e comportamento radical.

QUAL 0 PAPEL DA INTERNET?

Ainternet tem assumido um papel-chave
em varias esferas da vida em sociedade.
Configura-se, para este fendmeno em
particular, enquanto veiculo de difusdo
de narrativas ou propaganda extremista.
Tal dever-se-a, entre outros aspetos,
ao elevado anonimato proporcionado
pela internet, bem como a facilidade,
rapidez e longo alcance que garante
a disseminagdo de narrativas ou
propaganda extremista.

Com o recurso a internet podem ser
operados aspetos relacionados com
a logistica, como o reconhecimento, a
angariacdo de fundos, a disponibilizagdo
de manuais de formacgdo e videos

relacionados com a narrativa radical. A
internet pode ainda ser utilizada para
fins comunicacionais, incluindo para a
publicitagdo da causa radical e para o
recrutamento.

A radicalizagdo online deve, por isso,
ser reconhecida, prevenida e combatida.
A propaganda extremista tende a
focar-se num conjunto de narrativas
ideoldgicas, politicas, morais, religiosas
OuU sociais, com base numa série de
ressentimentos, reais ou imaginarios. A
forma como as narrativas sdo difundidas
é variada, podendo ser disseminadas
num vasto numero de plataformas,
incluindo as redes sociais e 0s jogos
online.

As mensagens-chave e as estratégias
utilizadas nas referidas narrativas
divergem de grupo para grupo, ainda
gue existam aspetos comuns, entre os
quais:
* dever: de proteger, de vingar, de
defender algo;
e vitimizacdo: “tu e os teus” sdo
vitimas e devem defender-se;
* recompensa religiosa: ha
recompensa para aqueles/as que
cumpram a sua obrigacdo de defender
afé;
* identidade pessoal: verdadeiros
homens/mulheres/crentes estdo
dispostos/as a usar a resisténcia e a
violéncia;
* pertenca: é importante ser parte de
um grupo e enfrentar a oposi¢ao;
* sentido de propésito: para a vida
ter um sentido, é necessario juntar-se
a causa/luta;
¢ aventura: fazer parte da causa/luta
trard reconhecimento/fama.



4 AW QUE APOIO ESTA DISPONIVEL?

Ao abrigo do Projeto Counter@ct, promovido pela APAV com o apoio financeiro do
Fundo de Seguranca Interna - Policia da UniGo Europeia, foi desenvolvido um guia
prdtico para a prevenc¢do e combate a radicalizagdo online. Como ja foi referido, o processo de

radicalizacdo pode resultar na pratica
de atos de violéncia, com o objetivo de

Este guia, com duas partes, estd disponivel em: https://apav.pt/apav_v3/images/
pdf/AF_Miolo-GuiaPraticoCOUNTERACT-P1-PT.pdf

https://apav.pt/apav_v3/images/pdf/AF_Miolo-GuiaPraticoCOUNTERACT-P2-PT. promover e defender uma determinada
pdf ideologia ou causa.

A APAV presta apoio a vitimas de todos
[:[]M[] PREVEN|R? os crimes e/ou formas de violéncia,
contando, para o efeito, com diversos
servicos de proximidade em territério
nacional. De entre estes, destacamos:

A RAFAVHT - Rede de Apoio a
Familiares e Amigos de Vitimas de
Homicidio e Vitimas de Terrorismo,
que presta apoio  confidencial,
gratuito e especializado a vitimas,
familiares e amigos/as de homicidio
tentado ou de atos terroristas, e de
familiares e amigos/as de pessoas
vitimas de homicidio consumado.
Informacdo adicional em www.apav.pt/
vitimasdehomicidio/.

A UAVMD - Unidade de Apoio a Vitima
Migrante e de Discriminagdo, para
apoio especializado a migrantes vitimas
de crimes, incluindo discriminacdo,
violéncia discriminatéria e crimes de
6dio. Informagdo adicional em www.

apav.pt/uavmd/.

A visibilidade, imprevisibilidade e impacto da radicaliza¢cdo nas vitimas e na seguranca
dos Estados tém-se assumido como dimensdes prioritarias ao nivel da sua preven¢do
e combate.

Prevenir a radicalizagdo é contribuir para a prevencdo de atos de violéncia
ideologicamente ou politicamente motivados.

Aprevencdo da radicaliza¢do implica a compreensao da natureza multifatorial deste
processo, que se pode traduzir em fatores de ordem pessoal, em fatores psicolégicos e
de identidade social, em fatores relacionais ou mesmo em fatores externos.

As estratégias de prevencdo da radicalizagdo podem incluir:
: Prestacao de apoio e/ou a¢des de sensibilizagdo dirigidas a pessoas ou grupos
em situacdo de vulnerabilidade a radicaliza¢cdo e/ou ao extremismo violento;
+ Intervencgdo junto das comunidades, de profissionais e de figuras de referéncia
(como lideres de uma dada comunidade, por exemplo);
+ Promogdo de processos de integragao positivos;
+ Estratégias comunicacionais assentes na disseminacdo de narrativas alternativas
e/ou contra-narrativas ao discurso radical ou extremista, capazes de promover
sentimentos de pertenca, de comunidade, de respeito e de promogdo da diversidade.

Podera contactar a APAV:
+ Pela Linha de Apoio a Vitima - 116 006
| chamada gratuita | dias Uteis das 08h
as 22h;
+ Através de qualquer Gabinete de
Apoio a Vitima da APAV (contactos em
https://apav.pt/apav_v3/index.php/pt/
\ contactos).
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www.apav.pt/radicalizacao/
www.apav.pt/vitimasdehomicidio/
www.apav.pt/uavmd/

www.infovitimas.pt
www.apav.pt/folhasinformativas

A construcdo das narrativas, a selecdo dos publicos-alvo e mensagens-chave e
a definicdo dos canais de comunicagdo e dos/as comunicadores/as sdo aspetos
essenciais para a eficacia desta estratégia de prevencdo e combate a radicalizacdo.
Além disso, é também fundamental monitorizar e avaliar o impacto das narrativas
alternativas e/ou contra-narrativas.

A APAV desenvolveu, também no Gmbito do Projeto Counter@ct, uma campanha
de narrativa alternativa.

A campanha assenta no conceito de storytelling de historias reais positivas
de integracéo em Portugal.

Os testemunhos, narrados na primeira pessoa, estdo disponiveis em
https://apav.pt/thisismystory/.
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