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APAV arranca com campanha de sensibilizacao
para turistas

Oritern

A Associacdo Portuguesa de Apoio 4 Vitima (APAV) arranca hoje com uma nova
campanha de sensibilizacao especialmente dirigida aos turistas que visitam
Portugal para que saibam o que fazer e onde recorrer caso sejam vitimas de um
crime.

Em declaracdes & agéncia Lusa, o vice-presidente da APAY adiantou gue a
apresentazdo da campanha wvai ser feita através de uma acgdo ns rua Augusta, em
Lizhoa, onde seré distribuida sos turistas e transeuntes que por ali psssem informsgio
zobre apoio s vitimas.

"Trata-ze de alertst o turista para & prevencdo gue deve ter, mas tambeém procurar dar
uma resposts & apoio, uma solucio gusndo & vitima de um crime de furto, por exemplo,
de uma carteirs ou guando & vitima de um dano de um carro que foi alugado & foi
vandalizado para quando sair do territdrio nacionsal ter uma sensacio e uma resposta
positiva a0 mal que lhe aconteceu”, explicoy Jodo Lazaro.

De acordo com a AP&Y, com base em dados do Instituto Macional de Estatistica (IME],
Centro de Investigagdes Socisis e Empresartiais (CISE) da Universidade Lusdfons e
Turizmo de Portugal, o perfil do turista & mazculino (39 por cento), com idade entre o=
25 e 0z 44 anos e com habiltacdes académicas de nivel superior.

Do total de 903 milhdes de turistas registados em 2007 pelo INE, 434 4 milhdes =80
provenientes da Europa, com a Ezpanha a liderar (59 par centa), seguida do Reino
niclo (10 por centa), Franca (3 por centa) & Alemanha (5 por centa).

O maotivo da viagem a Portugal tem que ver maioritariamente (72 3 por cento) com lazer,
recreio e fériaz, sendo o zol & o mar (37,8 por cento] o gue mais atrai turistas ao paiz,
logo seguido pelo touring' cultural e paisagistico (28,7 por cento).
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APAY lanca apoio a turistas vitimas de crime

A Asszociagdo Portuguesa de Apoio & Yitima

langa na proxima guinta-feira uma campanha

de sensibilizagdo e reforgo do apoio a turistas
vitimas de crime.

B sHAre EEE

Sofrer urm crime num pais estrangeiro coloca a
yitirma numa situagio e especial
wilnerahilidade, dewido a0 desconhecimento
dr. wer Fotoz » 005 procedimentos judiciais e dos recursos de
apoio  disponiveis,  as  dificuldades de
compreensio de outra lingua e & normalmente
curta permanéncia no pais em gue o crime foi
cometido, o gue dificulta & sua padicipagdo e o acompanhamento do
processo.

APAY apoia turistas vitimas de
Crime

& APAY atraves da UAVIDRE - Unidade de Apoio & Vitima Imigrante e de
Discriminacdo Racial ou Etnica, termn a capacidade para dar resposta a este
tipo especifico de vitimagdao, prestando apoio juridico, psicoldgico, emocional
e social a guern seja vitirma de crime.

A APAY wai lancar uma nova campanha de sensibilizagdo, dirigida aos turistas
yitimas de crime.

A campanha de comunicagdo, que terda maior visibilidade durante o més de
agosto, foi desenvolvida em parceria mecenatica com a agéncia MoCann
Erickson.

A campanha terd expressdo através de diversos rmateriais: spots TV, spots
radio, cartazes, imprensa, internet.

Estes materiais tém como base o site helptouristrictims.org, deservolvido
com 0 apoio da Active Media, onde se encontra informagio mais completa
sohre & termatica - dicas para wiajantes, encontrar ajuda, direitos, etc. -
digponivel erm trés linguas (portugués, inglés e espanhal).

Esta campanha resulta do Projeto "ay | Help You?", promovido pela APAY
comm financiamento da Comissdo Europeia, @ representa urm primeiro passo
na articulagdo da APAY com  instituigdes da  Area do turismo e
paricularmente, no sentido de refargar parcerias com Embaixadas,

A campanha terd o seu arrangue com Uma agdo de rua, no prdximo dia 4 de
agaosto, quinta-feira, de tarde, na Rua Adgusta em Liskhoa.
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APAV langa campanha de sensibilizagdo para apoio a turistas

Os turistas que visitem Portugal e sejam vitimas de um crime poderdo recorrer a
Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) para apoio juridico ou resolu o de
quest es pr ticas, como os procedimentos para cancelar cart es de crédito.

Este apoio vai ser divulgado na quinta-feira, através da
apresentagao de uma campanha de sensibilizagdo que a
APAV vai lancgar especialmente dirigida aos turistas que
visitam Portugal, resultante do projeto "May i help

you" (Posso ajuda-lo), que tem financiamento da Comiss&o
Europeia.

"Trata-se de alertar o turista para a prevengao que deve
ter, mas também procurar dar uma resposta e apoio, uma
solugdo quando é vitima de um crime de furto, por exemplo,
de uma carteira ou quando € vitima de um dano de um
carro que foi alugado e foi vandalizado para quando sair do
territdrio nacional ter uma sensagdo e uma resposta
positiva ao mal que Ihe aconteceu", explicou a agéncia Lusa
o secretario-geral da associagdo.

De acordo com Jodo Lazaro, este é um trabalho que a APAV
tem vindo a desenvolver em varias fases e que passa por
uma ligagdo com as embaixadas em Portugal, sendo que
muitas disponibilizam nos seus sites ligagdo para o site da
APAV e referéncia a campanha.

Acrescentou que a informagdo € igualmente passada
através dos agentes de turismo e que a campanha estard
principalmente centralizada em Lisboa, com perspetiva de
ser alargada aos pontos mais turisticos do continente e
ilhas.

"E um apoio emocional porque quando se estd fora do pais
de origem a cultura é diferente, os procedimentos sdo
diferentes, o papel da policia varia de pais para pais. Depois
é também um apoio muito pratico que passa por ajudar ao
cancelamento dos cartGes de crédito, fazer a ponte para a
embaixada, para os documentos que poderdo ser
necessarios para viajar e ajudar a resolugdo de questdes
praticas que reforcem a seguranga e evitem que as coisas
roubadas possam servir para outros crimes”, adiantou Jodo
Lazaro.

Disse também que a ajuda dada inclui apoio juridico,
explicando que direitos é que as pessoas tém,
"designadamente porque face a legislacdo europeia,
nomeadamente em relagdo a crimes mais violentos, os
cidaddos estrangeiros da Unido Europeia poderdo ter direito
a uma indemnizagdo".

O secretario-geral da APA disse que a apresentagao da
campanha vai ser feita através de uma agdo na rua
Augusta, em Lishoa, onde sera distribuida informagdo sobre
apoio as vitimas aos turistas e transeuntes que por ali
passem.
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APAYV lanca campanha de sensibilizagao para
apoio a turistas

Publicado ermn 02 de dgosto oe 2041

Fotografia

Crime violento

s turistas que visitem Portugal e sejam vitimas de um crime poderio recorrer a Associagio
Portugussa de Apoio a Vitima (APAY) para apeoio juridico ou resolugdo de questes praticas, como
o3 procadimentos para cancelar cartfas da crédito.

Este apoic vai ser divulgado na quinta-feira, através da apresentacdo de utna campanha de
sensibilizacio que a AFPAY vai lancar especialmente dirigida aos turistas que visitam Fortugal,
resultante do projeto "May i help vou' (Posso ajuda-lo), que tem financiamento da Comissio
EBuropaia.

"Trata-se de alertar o turista para a prevengic que deve ter, mas também procurar dar uma
rasposta & apoio, uma solucio quande & vitima de um crime de furto, por exemplo, de uma cartaira ou
quandeo & vitima de um danc de um carro que fol alugado e fod vandalizado para quande sair do
territoério nacional ter uma sensagio @ uma resposta positiva ao mal que lhe acontecen", explicou i
agéncia Lusa o secretario-geral da associacio.

D acordo com Jodo Lazaro, este & um trabalho que a AP AV tem vindo a desenvolver em varias fasas
& que passa por uma ligacdo com as embaixadas em Portugal, sendo que muitas disponibilizam neos
seus sites ligagdo para o site da APAV e referéneia 4 campanha.

Acrescentou que a informacdo igualmente passada através dos agentes de turismo e que a
campanha estara principalmente centralizada em Lisboa, com perspetiva de ser alargada aos pontos
mais turisticos do continente = ilhas.



"B um apoio emocional porque quando se esta fora do pais de origem a cultura é diferente, os
procadimentos sio diferentas, o papel da policia varia de pals para pais. Depois & também um apoio
muito pratico que passa por ajudar ac cancelamento dos cart@es de crédito, fazer a ponte para a
embaixada, para os documentos que poderdo ser necessarios para viajar e ajudar a resolugio de
quastfias praticas que reforcem a seguranca e evitem que as coisas roubadas possam servir para
cutros crimes", adiantou Jodo Lazaro.

Disse também que a ajuda dada inclui apoic juridico, explicando que direitos & que as pessoas tém,
"designadamente porque face i legislagio eurcpeia, nomeadamente em relagio a crimes mais
violentos, os cidadios estrangeiros da Unidc Europeia podsrdco ter direito a uma indemnizacio'.

() secretario-geral da APA disse que a apresentagidc da campanha vai ser feita através de uma agdo na
rua Augusta, em Lisboa, onde serd distribuida informacdo sobre apedo ds vitimas acs turistas 2
transeuntes que por ali passem.
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APAYV apoia turistas que sejam
vitimas de um crime

Este apoio vai ser divulgado na quinta-feira, dia 04 de
Agosto, através da apresentagdo de uma campanha
de sensihilizagdo que a APAY vai langar
gspecialmente dirigida aos turistas que visitam
Fortugal, resultante do projeto "May i help you® (Fosso
gjuda-1o), gue tern financiamento da Comissdo
Europeia.

"Trata-se de alertar o turista para a prevencdo que

v deve ter, mas também procurar dar uma resposta e
apoio, uma salugdo guando & whma de urm crime de furto, por exernplo, de urma carteira ou quando & vitima de
urm dano de urm carr gue foi alugado e foi vandalizado para quando sair do territdrio nacional ter uma
sensacdo e uma resposta positiva a0 mal que the aconteceu”, explicou o secretario-geral da associagio.

De acordo corm Jodo Lazaro, este & um trabalho gue 3 AP&Y term vindo 3 desenvalver erm varias fases e gue
passa poruma ligacdo com as embaixadas em Portugal, sendo que muitas disponibilizam nos seus sites
ligagdo para o site da APAY e referéncia 4 campanha.

Acrescentou que a infarmacdo & igualmente passada através dos agentes de turismo e gque a campanha
estara principalmente centralizada em Lishoa, com perspetiva de ser alargada aos pontos mais turisticos do
continente e ilhas.

"E urm apnio emocional porgue guando se esta fora do pais de origem a cultura @ diferente, os procedimentos
s&o diferentes, 0 papel da policia varia de pais para pais. Depois & tambérm um apoio muito pratico gque passa
por ajudar a0 cancelamento dos cartdes de crédito, fazer a ponte para & ermbaizada, para o3 documentos gue
poderdo ser necessarios para viajar e ajudar a resolugfo de questies praticas que reforcem a seguranga e
evitern que a5 coisas roubadas possarm sevir para outros crimes”, adiantou Jodo Lazaro.

Disse também gue a ajuda dada inclui apoio juridico, esplicando gquais o dirgitos que 35 pessoas tém,
"designadamente porgue face 3 legislagdo europeia, nomeadamente em relagdo a crimes mais violentos, os
cidaddos estrangeiros da Unido Europeia poderdo ter direita a uma indemnizagio™.

O secretario-geral da APA disse que a apresentacdo da campanha vai ser feita através de uma agdo na rua
Augusta, emn Lisboa, onde serd distribuida informagdo sobre apoio 4s vitimas aos turistas e transeuntes que
por ali passem.
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Turistas em Portugal ja t&m linha da APAV

Mo dmbito do projeto *May i help you™ que tem
financiamento da Comissao Europeia

05 turistas gue visitern Portugal & sejarn witiras de um crime
poderdo recarrer § Associacdo Portuguesa de Apoio 3 Witima
[APAY] para apoio juridico ou resolucio de questdes praticas,
como oz procedimentos para cancelar cartdes de crédito,

Este apoio wai ser divulgado na quinta-feira, através da
apresentacan de uma campanha de sensibilizacdo gue a APAY
vai lancar especialmente dirigida aos turistas gque visitam
Porfugal, resultante do projeto *May i help you® (Posso
ajuda-o), que term financarnento da Cormissdo Europeia,

“Trata-se de alertar o turista para a prevencao que deve ter, mas tambérm procurar dar umna resposta e apoio,
urna soluzdo quando & vitima de um crime de furto, por exemplo, de umna carteira ou quando & vitima de um
dano de urn carro que foi alugado e foi vandalizado para quando sair do territdrio nacional ter uma sensacio e
Lma resposta positiva ao mal gue he aconteceu”, explicou 4 o secretario-geral da associacdo.

De acordo com Jodo Lazaro, este @ um trabalho que a APAY temn vindo a desenvolver ern warias fases e que
passa por uma ligacdo com as embaixadas erm Portugal, sendo gue muitas disponibilizarm nos seus sites ligacdo
para o site da APAY e referéncia 3 carmpanha,

Acrescentou gue a informacdo & igualmente passada através dos agentes de turismo e que a campanha estard
principalmente centralizada em Lisboa, com perspetiva de ser alargada aos pontos mais turisticos do continente e
ilhas,

“E um apoio erocional porgue quando se estd fora do pais de origern a cultura é diferente, os procedimentos
sao diferentes, o papel da policia varia de pais para pais, Depois & tambérm urm apoio muito pratico que passa por
ajudar ao cancelamento dos cartdes de crédito, fazer a ponte para a embaixada, para os docurmentos que
poderdo ser necessarios para wiajar e ajudar 3 resolucdo de guestdes praticas gue reforcem a seguranca e evitern
gue as coisas roubadas possarn seryir para outros crimes”, adiantou Jodo Lazaro,

Dizse tambémn que a ajuda dada inclui apoio juridico, explicando gue direitos @ gue as pessoas tém,
“designadarmente porgque face 3 legislacdo europeia, nomeadarmente em relacdo a crimes mais violentos, os
cidaddos estrangeiros da Unido Europeia poderdo ter direito a uma indernizacio”,

0 secretario-geral da APA disse que a apresentacdo da carmpanha vai ser feita através de uma acdo na rua
Augusta, emn Lisboa, onde serd distribuida informacio sobre apoio s vitimas aos turistas e transeuntes que por Al
[WE=
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APAV lanca campanha de apoio a turistas

APAV lanca campanha de apoio a turistas
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A Associagao de Portuguesa de Apoio a Vitima
{(APAV) langa hoje uma campanha de sensibilizagao e
reforgo do apoio a turistas vitimas de crime. A
APACY, atraves da UAVIDRE — Unidade de Apoio a
vitima Imigrante e de Discriminag&o Racial ou Etnica,
temn a capacidade para dar resposta a este tipo de
vitimas, prestando apoio juridico, psicoldgico,
emocional e social.

Esta campanha resulta do projecto "May | Help You?",
promovido pela APAY com 0 financiamento da
Comissao Europeia, representando um  primeiro
passo na articulagdo da APAY com instituicdes da
area do turismo e, particularmente, no sentido de
reforgar parcerias com embaixadas. " Sofrer um crime
num pais estrangeiro, coloca vitima numa situag&o de
especial vuinerabilidade, devido ao desconhecimento
dos procedimentos judicials e dos recursos de apoio
disponivels, as dificuidades de compreensdo de ouira
ingua e & normalmente curta permanéncia no pais
em que o crime foi comelido, o que dificuita a sua
parficipagdn e 0 acampanhamenio do processo”
refere a APAY no seu site.
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APAYV prepara estudo regiona

a0S crimes sobre turistas

FRANCISCO CUNHA
feunha@acorianooriental. pt

delegacao regional da

A APAV - Associagao para

Apoio a Vitima - estd a

preparar um estudo relativamen-

te aos crimes que visam turistas

nos Agores, bastantes mediatiza-
do nas tltimas semanas.

“Estamos a fazer um diagnos-
tico para perceber quem sao os
nossosturistas, quais as situagGes
de crime que os atingem e as suas
maiores preocupagoes’, avanga a
presidente da APAV Acores, He-
lena Costa. “Assim podemos des-
envolver uma campanha mais es-
pecifica e concreta para a Regiao,
porque o turismo tem as suas es-
pecificidades conforme o local
onde se esta”.

Relativamente a quantidade
de assaltos que tém sucedido a
turistas em Sao Miguel, o que se
conclui é que setrata de um ni-
mero “nao muito expressivo, mas
tal ndo significa que ndo merega
aten¢ao”, havendo necessidade
de aguardar os resultados dos
diagnésticos parasaber quais as
medidas a tomar no futuro.

A nivel nacional, a APAV lan-
¢a hojeuma campanha de sensi-
bilizag¢do para apoio a turistas,
que possibilita que as vitimas de
crime possam recorrer aassocia-
¢ho paraapoiojuridico ou resolu-
cao de questoes préticas, como os
procedimentos para cancelar
cartdes de crédito, indica noticia
da Lusa. A campanha é resultan-
te do “May I help you” (Posso aju-
da-lo), que tem financiamento da
Comissao Europeia e também
alerta para formas de prevencéo
dos crimes.

Esta campanha pode ser ex-
tensivel também aos Acores, com
Helena Costa a informar que ne-
nhuma aegio esta definida em
concreto, mas ha aintengaodeo
fazer. “Temos essavontade e te-
mos consciénciade que a situa-
¢ao dos turistas vitimas de crime
nos Acores ja existe e comecga a
serdivulgada, especialmente a
nivel de furtos, e queremos fazer
acgoes especificas na Regiao”, in-
formaHelena Costa.

A acgdo nacional da APAV
terd divulgagao regional através
de meios como spots de radio, te-
levisao, internet e imprensa. “Va-

ol - M
Associacdo de Apoio a Vitima nos Agore

mos seleccionar alguns mate-
riais, para divulgar aquinos Ago-
res. Cadazona escolhe métodos
mais adequados ou aqueles que
tenhamos mais facilidade em di-
vulgar”, explica Helena Costa.

A APAV tem ja operacional
em Ponta Delgadaum sistemade
referenciagao, destinado a viti-
mas de crimes, turistas e nio sé,
noterritdrio daesquadrade Pon-
ta Delgada, no qual as vitimas po-
dem deixar os seus dados pes-
soais quando forem apresentar
queixa, entrando depois a asso-
ciagao em contacto. O sistemain-
clusivamente ja foiusado por al-

s tem em curso estudo para a implementagdo de medidas

guns dos turistas estrangeiros
que foram assaltados nas dltimas
semanas.

“Aos turistas geralmente sdo
furtados bens materiais, como as
malas, onde estes tém documen-
tos de que precisam paravoltar
aos paises de origem”, conta He-
lena Costa. "A APAV presta apoio
no sentido de conseguirem con-
tactar embaixadas e consulados
parafazerem documentos pro-
visorios e poderem viajar e con-
tactamos também familiares,
pois muitas vezes sao furtados te-
leméveis com os contactos que
tém paracasa’. ¢

ARQUIVO AD - EDUARDD COSTA
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Informagdo sobre crimes em Portugal

APAV lanca campanha
dirtgida aos turistas

Os turistas sdo os principais 'alvos' de uma campanha que é
langada esta quinta-feira, na Rua Augusta, em Lisboa, pela
Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV), com o
objectivo de fornecer informagdo quanto ao que fazer em
caso de crime.

o4 Agosto 2012 Nodevotos@  (ScCome

thLike E 30 people like this. Be the first of | yp Tweet 0
= your friends.

De acordo com a APAV, com base em dados do Instituto
Nacional de Estatistica (INE), Centro de InvestigagSes
Sociais e Empresariais (CISE) da Universidade Luséfona e
Turismo de Portugal, o perfil do turista é masculino (59
por cento), com idade entre os 25 e 08 44 anos e com
habilitagdes académicas de nivel superior.

Do total de o9 milhdes de turistas registados em 2007
pelo INE, 484,4 milhSes 3o provenientes da Europa, com
a Espanha a liderar (5o por cento), sequida do Reino Unido
(10), Franga (8) e Alemanha (g).

0 motivo da wviagem a Portugal tem que wer
maicritariamente (72,3 porcento) com lazer, recreio e
fériaz, sendo o 5ol @ o mar (37,8) o que mais atrai turistas,
logo seguido pela vertente cultural e paisagistica (z9,7).0
Algarve & a zona mais procurada (4qe,4 por cento),
seguida por Lishoa e Vale do Tejo (25,7), Madeira (19,4) 2
Norta(a,a).

Segundo a APAV, os crimes de que os turistas sio mais alvo
sdo oz de oportunidade, como o vandalismo ou o roubo,
mas também crimes de vicléncia,
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APAV Acores apoia turistas vitimas de crime

Sistema de
referenciacao que
reforca o apoio as
vitimas de crime...

A Associacao
Portuguesa de Apoio a
Vitima lanca hoje uma
campanha de sensibili-
zacao e reforco do apoio
a turistas vitimas de
crime.

Sofrer um crime
num pais estrangeiro
coloca a vitima numa
situacao de especial vul-
nerabilidade, devido ao
desconhecimento dos
procedimentos judiciais
e dos recursos de apoio
disponiveis, as dificul-
dades de compreensao
de outra lingua e a nor-
malmente curta perma-
néncia no pais em que
o crime foi cometido, o
que dificulta a sua parti-
cipacao e o acompanha-
mento do processo.

A APAY, atra-
vées da UAVIDRE -

Unidade de Apoio a
Vitima Imigrante e de
Discriminag¢ao Racial
ou Etnica, tem a capaci-
dade para dar resposta
a este tipo especifico de
vitimacao, prestando
apoio juridico, psicolo-
gico, emocional e social
a quem seja vitima de
crime.

Assim sendo, a APAV
langa uma nova campa-
nha de sensibilizacao,
dirigida aos turistas
vitimas de crime. A cam-
panha de comunicacao,
que tera maior visibili-
dade durante o més de
Agosto, foi desenvolvida
em parceria mecenatica
com a agéncia McCann
Erickson. A campanha
tera expressiao através
de diversos materiais:
spots TV, spots radio,
cartazes, imprensa,
internet.

Estes materiais tém
como base o site help-
touristvictims.org,
desenvolvido com o
apoio da Active Media,

onde se encontra infor-
macao mais completa
sobre a tematica - dicas
para viajantes, encon-
trar ajuda, direitos, etc.
- disponivel em trés lin-
guas (portugués, inglés
e espanhol).

Estacampanharesul-
ta do Projecto “May I
Help You?”, promovido
pela APAV com finan-
ciamento da Comissao
Europeia, e representa
um primeiro passo na
articulacao da APAV
com instituicoes da area
do turismo e, particu-
larmente, no sentido de
reforcar parcerias com
Embaixadas.

A iniciativa decorre
de igual forma entre nos
através da APAV Acores

Sistema de referen-
ciacao de vitimas
de crime em Ponta
Delgada

A APAV atravées da
estruturaregional APAV
Acores, e o Comando

Regional da Policia
de Seguranca Publica
(PSP) dispoem em Ponta
Delgada um sistema de
referenciacao que refor-
¢a 0 apoio as vitimas de
crime. Entende-se por
sistema de referenciacao
0 mecanismo de articu-
lagao no ambito do qual
a PSP transmite a APAV
informacoes sobre a
ocorréncia de crimes
e respectivas vitimas,
com o consentimento
destas e com a finalida-
de de lhes ser prestado
apoio pela APAV.
Devido ao posicio-
namento privilegiado
no que toca ao contacto
com vitimas de crimes,
deve a PSP disponibili-
zar a estas toda a infor-
macao relevante acerca
dos servigos de apoio
a vitima existentes na
area geografica da sua
esquadra. No entanto,
muitas das vitimas, no
momento em que con-
tactam as autoridades
policiais, encontram-se

em situacgoes de stress e
por conseguinte podem
nao estar com capaci-
dade para ouvir, ver ou
ler a informacao a sua
disposicdo nas esqua-
dras. Dessa forma, mais

tarde, se precisarem
de apoio, ndo sabem a
quem devem recorrer.
De acordo com a
responsavel pela APAV
Acores, Helena Chaves,
através do sistema de
referenciacao, quando
uma vitima se apresen-
ta na esquadra, as auto-
ridades policiais, ime-
diatamente apos a apre-

sentacao de queixa ou
dentuncia, informam-na
da existéncia da APAV e
dos varios tipos de apoio
que a associacao pres-
ta as vitimas de crime.
Esta iniciativa vai de
encontro a missao social
da APAV, de apoiar as
vitimas de crime, suas
familias e amigos, pres-
tando-lhes servigcos de
qualidade, gratuitos
e confidenciais e con-
tribuir para o aperfei-
coamento das politicas
publicas, sociais e priva-
das centradas no estatu-
to da vitima.
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APAYV lanca nova campanha de sensibilizacio

Actualizado ontern, as 11:21 Lusa

& Aszsociacdo Portuguesa de Apoio 4 Vitima (APAV)
arranca hoje com uma nova carnpanha de
sensibilizacdo especialmente dirigida acs turistas que
visitam Portugal para que saibam o que fazer ¢ onde
recorrer caso sejam vitimas de um crime.

Em declaragfes 4 agéncia Lusa, o vice-presidente da
APAV adiantou que a aprasentacdo da campanha vai
ser feita através de uma acdo na rua Augusta, em
Lisboa, onde sera distribuida acs turistas ¢
transeuntas que por ali passem informacio sobre
apoio as vitimas.

"Trata-se d= alertar o turista para a prevengio que deve ter, mas também procurar dar uma resposta ¢
apoio, uma solucio quando & vitima de um crime de furto, por exemplo, de uma carteira ou quandeo &
vitima de um danc de um carro que foi alugade e foi vandalizado para quande sair do territéric
nacional ter uma sensagio @ uma resposta positiva ac mal que lhe aconteceu", explicou Jodo Lazarc.

De acordo com a APAV, com base em dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), Centro de
Investigactes Sociais @ Empresariais (CISE) da Universidade Lusdfona e Turisme de Portugal, o perfil
do turista @ masculine (5o por cento), com idade entre os 25 @ 05 44 anos e com habilitagfes
académicas de nivel superior.

Do total de oo milh&es de turistas registados em =oo7 palo INE, 484,4 milhSes sio provenientes da

Eurcpa, com a Espanha a liderar (50 por cento), seguida do Eeino Unido (10 por cento), Franca {8 por
cento) e Alemanha (g por cento).

O motivo da viagem a Portugal tem que ver maioritariamente (72,3 por cento) commn lazer, recreio e
férias, sendo o 50l @ o mar (57,8 por cento) o que mais atrai turistas ao pais, logo seguido pelo 'touring!
cultural e paisagistico (29,7 por cento).

O Algarve & a 2ona do pais mais proourada (42,4 pot cento), seguida por Lishoa e Vale do Tejo (25,7
por cento), regido da Madeira (10,4 por cento) e Morte (8,6 por cento).



Segundo a APAV, oz crimes de que os turistas s3o mais frequentemente alvo sdo os crimes de
cportunidade, como o vandalismo ou o roubo, mas também crimes de vicléncia (como por exempleo,
assaltos a carros, raptos ou violagdes) @ o5 crimes de auto-vitimizagio (comeo compra de droga, recurso

a prostituicdo ou desordem pablica).

& campanha resulta do projeto "May i help yvou' (Posso ajuda-lo), que tem financiamento da Comissdo
Eurcpeia, 2 através do site http:/ /www.helptouristvictims.ore & possivel ter acesso a informagio mais
datalhada am trés linguas (portugués, inglés e aspanhol), com dicas para oz viajantes sobre como

ancontrar ajuda ou quais s30 os seus direitos.

A campanha tera maior visibilidade durante o més de agosto e tera expressio tanto em televisio, como

radio, na imprensa & na intarnat.
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ACTUALIDADE

Crime: APAV arranca hoje com campanha de
sensibilizagao dirigida aos turistas

Lusa
6:32 Quinta feira, 4 de agosto de 2011

tomente [ T [ [E [@ Portine (SR E & <3 Cl & B

Lishos, 04 ago (Lusa) - A Associagdo Portuguesa de Apoio & Vitima (APAV) arranca hoje com uma nova campanha de
sensibilizagdo especialmente dirigida aos turistas gue visitam Portugal para que saibam o gue fazer e onde recarrer
cas0 sejam vitimas de um crime.

Erm declaragfes & agéncia Lusa, o vice-presidente da APAY adiantou que a apresentacdo da campanha vai ser feita
através de urna agdo na rua Augusta, em Lisboa, onde serd distribuida aos turistas e transeuntes que por ali passem
infarmagdo sobre apoio a5 vitimas.

"Trata-se de alertar o turista para a prevencdo que deve ter, mas tambeém procurar dar uma resposta e apoio, uma
solugdo guando @ vitima de um crime de furta, por exemplo, de uma carteira ou guanda & vitima de um dana de um
carro gque foi alugado e foi vandalizado para quando sair do territdrio nacional ter uma sensagdo e urma resposta
positiva 20 mal gue Ihe aconteced”, explicou Jodo Lazaro.
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Turistas pouco sensiveis ao crime em Portugal

Mova campanha de rua informa comao prevenir e agir em situagdes de perigo
Paor: Redacgéo HPL

A Associacao Fortuguesa de Apcio a Vitima (AFAY)
foi & rua e distribuiu nesta quinta-feira diversas
lr informacdes aturistas. A campanha de rua foi feita
APA\ na Baixa de Lisboa e um folheto fornece contactos
das autoridades policiais, das embaixadas, e

- A conselhos para prevenir alguns crimes cometidos a
; turistas.

PN KT
APUW d \ 1t1ma Ma Rua Alugusta os turistas gue passaram nem
sempre foram receptivos a abordagem da AFPAVY, e
muitos deles nem aceitaram receber a informacéo.
Segundo a Lusa, os turistas que receberam o folheto
informativo limitaram-se a ouvir as explicacdes,
ﬁ limitando-se a agradecer, mas sem grande
5 entusiasmo & iniciativa,

LEIA MAIS: 0 documento distribuido fornece sugestdes para os
vigjantes, informacgdes praticas, contactos lteis, e
» Partidos «unidoss na defasa das mesmo informacées sobre o cddigo penal portugués.
vitimas de crimes
» Petigio contra trafico sexual Joana Ruivo, da APAY, explicou que o objectivo
entregue no Parlamento desta acgdo & de «sensibilizar os turistas para a

3 Idozos: denlincia de mans-tratos

dispara em 20141

» Mais pessoas procurararn ¢ apoic da
APAV am o010

possibilidade de serem vitimas de crime, apesar de
FPortugal ser um pais de brandos costumes:.

0 folheto informativo faz «um apanhado das
principais informacdes gue os turistas necessitam. E
um guia praticos acrescentou.

Se o turista for vitima de crime em Fortugal a associacao aconselha apresentar queixa as
autoridades policiais e solicitar apoio a4 AFAY ou as embaixadas. Joana Euivo salienta
ainda gue a associacdo pode também ajudar as vitimas com refeicdes, produtos de
higiene ou mesmo algum dinheiro para necessidades basicas.

25 crimes mais frequentes a turistas s&o crimes de oportunidade, como o vandalismo ou o
roubo, mas também crimes de vialéncia (como assaltos a carros, raptos ou violagdes) e os
crimes de auto-vitimizag&o (como compra de droga, recurso a prostituigdo ou desordem
publica).
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CRIME: APAY arranca hoje com campanha de sensibilizagio

A Associagan Poruguesa de Apoio a Yitima (APAY) arranca hoje com uma
nova campanha de sensibilizagao especialmente dirigida aos turistas que
visitam Portugal para gue saibam o que fazer e onde recarrer caso sejam
vitimas de um crime.

Segunda a APAY, 05 crimes de que as turistas 580 mais frequentemente alvo 540 as crimes de
oportunidade, como o vandalismo ou o roubo, mas tambem crimes de violéncia. A campanha resulta
do projeto "May i help you" (Fosso ajuda-lo), gue tem financiamento da Comissao Europeia, e
atraves do site http: e helptauristvictims org @ possivel ter acesso a informagaa mais detalhada
ermn trés linguas (portugués, inglés e espanhal), com dicas para 03 viajantes sobre comao encontrar
ajuda ou guais sao os seus direitos.
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APAV arranca hoje com campanha de
sensibilizacao dirigida aos turistas

Lisboa, 04 ago (Lusa) - A Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) arranca
hoje com uma nova campanha de sensibilizacdo especialmente dirigida a...
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| Lisboa, 04 ago (Lusa) - A
Associacdo Portuguesa de Apoio a
Vitima (APAY) arranca hoje com
uma nova campanha de
sensibilizag&o especialmente dirigida
aos turistas que visitam Portugal
para que sabam o que fazer e
onde recorrer caso sejam vitimas
de um crime,

Em declaragdes 4 agéncia Lusa, o
vice-presidente da APAV adiantou
que a apresentagdo da campanha
vai ser feita através de uma agio
na rua Augusta, em Lisboa, onde
sera distribuida acs turistas e
transeUntes que por Al passem informacgio sobre apoio As vidmas,

APA&Y arranca hoje com campanha de sensibilizac3o dirigida aos turistas

"Trata-se de alertar o turista para a prevencio gue deve ter, mas tambérm procurar dar uma
resposta e apoio, uma salugio guando & viima de um crime de furto, por exemplo, de uma
carteira ou quando € vitima de um dano de um carro que foi alugado e foi vandalizado para
quandeo sair do territdrio nacional ter uma sensacdo e uma resposta positiva ac mal que he
acontecel", explcou Jodo Lazaro,

De acordo com a APAY, com base em dados do Instituto Macional de Estatistica (INE), Centro de
Investigagies Sociais & Empresariais (CISE) da Universidade Lusdfona e Turismo de Portugal, o
perfl do turista € masculing (59 por cento), com idade entre 05 25 & 0% 44 anos & com habiitagfes
académicas de nivel sUperior,

Do total de 903 mihdes de turistas registados em 2007 pelo IME, 484 4 mihdes sdo provenientes
da Europa, com a Espanha a liderar {59 por cento), seguida do Reino Unido {10 por cento),
Franga (2 por cento) e Alemanha (5 por cento),

2 motvo da viagem a Fortugal tem gue ver maioritariamente (72,3 por cento) com lazer, recreio e
férias, sendo o sol & o mar (37,8 por cento) o que mais atrai turistas ao pals, logo seguido pelo
"toUring' cultural & paisagistics (29,7 por cento),

O Algarve & a zona do pals mais procurada (42,4 por centol, seguida por Lisboa e ale do Tejo
(25,7 por cento), regido da Madeira (19,4 por centio) e Morte (8,6 por centa),

Segundo a ARAY, 0s crimes de que o5 furistas sdo mais frequentemente alvo s&o os crimes de
oportunidade, como o vandalismo ou o roubo, mas tambem crimes de violdncia (como por
exemplo, assaltos a carros, raptos ou violagdes) e os crimes de aubo-vitimizagao (como compra de
droga, recurso a prosttuicio ou desordem publca),
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Crime: APAV arranca hoje com campanha de

sensibilizacdo dirigida aos turistas
04-08-2011 10:45:00

A Associacdo Portuguesa de Apoio & Yitima (APAYY arranca hoje com uma nova campanha
de sensibilizagio especialmente dirigida aos turistas que visitam Portugal para que saibam o
gque fazer e onde recarrer caso sejam vitimas de um crime,

Em declaracOes a agéncia Lusa, o vice-presidente da APAV adiantou que a
apresentacdo da campanha vai ser feita através de uma acdo na rua Augusta, em Lisboa,
onde sera distribuida aos turistas e transeuntes que por ali passem informacéo sobre
apoio as vitimas.

“Trata-se de alertar o turista para a prevencao que deve ter, mas também procurar dar
uma resposta e apoio, uma solugdo quando é vitima de um crime de furto, por exemplo,
de uma carteira ou quando € vitima de um dano de um carro que foi alugado e foi
vandalizado para quando sair do territorio nacional ter uma sensagdo e uma resposta
positiva ao mal que lhe aconteceu”, explicou Jodo Lazaro.
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APAV

Campanha apoia turistas estrangeiros

A Associagdo de Apoio a Vitima (APAV) lanca hoje uma
campanha de esclarecimento para os turistas que vi-
sitam o pais, com informacdes Uteis para cidadéos es-
trangeiros que possam ser vitimas de crime durante
as férias.

A iniciativa arranca na Baixa lisboeta, mas sera visivel
na radio e nas televisdes. O secretario-geral da APAV,
Jodo Léazaro, afirma, contudo, que isto ndo significa
que Portugal se tenha tornado um destino pouco se-
guro para os estrangeiros, mas que esta € uma “ajuda
muito pratica”, na propria lingua.

Segundo a associacdo, os crimes de que os turistas sdo
mais frequentemente alvo sdo os crimes de oportu-
nidade, como o vandalismo ou o roubo, mas também
crimes de violéncia - como, por exemplo, assaltos a
carros, raptos ou violagdes - e os crimes de auto-viti-
mizacdo, como compra de droga, recurso a prostitui-

¢ao ou desordem publica).

A campanha resulta do projecto “May | help you™ (Pos-
so ajuda-lo), que tem financiamento da Comissdo Euro-
peia. Através do site http://www.helptouristvictims.
org/ é possivel ter acesso a informacgdo mais detalha-
da em trés linguas (portugués, inglés e espanhol), com
dicas para os viajantes sobre como encontrar ajuda ou
quais sdo os seus direitos.

De acordo com a APAV, com base em dados do Instituto
Nacional de Estatistica (INE), Centro de Investigacdes
Sociais e Empresariais (CISE) da Universidade Lus6fona
e Turismo de Portugal, o perfil do turista € masculino
(59%), com idade entre os 25 e 0s 44 anos e com habi-
litagbes académicas de nivel superior.

Do total de 903 milhdes de turistas registados em
2007, 484,4 milhdes sdo provenientes da Europa, com
a Espanha a liderar, seguida do Reino Unido.
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Campanha
APAV lanca linha
de apoio a turistas

@ Os turistas que visitem Portugal e
sejam vitimas de um crime poderdo
recorrer a Associagao Portuguesa de
Apoio a Vitima para apoio juridico ou
resolucdo de questdes praticas, co-
mo os procedimentos para cancelar
cartoes de crédito. Este apoio vai ser
divulgado amanha, através da apre-
sentacdo de uma campanha de sensi-
bilizacdo que a APAV vai lancar para
os turistas que visitam Portugal.
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APAVY lanca campanha de sensibilizacao dirigida a turistas

Inserido em 04-08-2011 10:05

Iniciativa “May | Help You” — em
portugués“Posso Ajudd-lo”

— consiste num site da Internet com
informacoes ateis em trés linguas, e
anuncios na rddio e televisdo.

A Associagdo de Apoio a Vitima (APAY) langa hoje uma campanha de esclarecimento para os
turistas que visitam o pais, com informagfes (teis para quem é estrangeiro e é vitima de crime
durante as férias.

Ainiciativa arranca na Baixa lishoeta, mas sera visivel na radio e nas televisdes, 1050 Lazaro,
secretario-geral da APAY, afirma, contudo, que isto ndo significa que Portugal se tenha tornado
um destino pouco seguro para 0s estrangeiros, mas gue esta & uma "ajuda muito pratica”, na
propria lingua,

Segundo a associagio, os crimes de gue os turistas sdo mais frequentemente alvo s8o os crimes
de oportunidade, como o vandalismo ou o roubo, mas também crimes de violéncia (como por
exemplo, assaltos a carros, raptos ou violagfies) e os crimes de auto-vitimizag8o (como compra
de droga, recurso & prostituicio ou desordem pohblica)l.

A campanha resulta do projecto "May | help you" (Posso ajuda-lo), que tem financiamento da
Comiss@o Europeia, e através do site é possivel ter acesso a informacio mais detalhada em trés
linguas [portugués, inglés e espanhaol), com dicas para os viajantes sobre como encontrar ajuda
OU fuais 580 0s seus direitos. Também vai ter divulgacio nos radios e televisdes.

De acordo com a APAY, com base em dados do Instituto Macional de Estatistica (INE), Centro de
Investigagtes Sociais & Empresariais (CI5E) da Universidade Lusdfona e Turismo de Portugal, o
perfil do turista @ masculino (59%), com idade entre os 25 e o= 44 anos e com hahilitagdes
académicas de nivel superior,

Do total de 903 milhdes de turistas registados em 2007, 484,4 milhdes 50 provenientes da
Europa, com a Espanha a liderar, seguida do Reino Unido.
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O PROJECTO ‘MAY I HELP YOU' VISA APOIAR
OS VISITANTES DE PASSAGEM POR PORTUGAL

Os turistas que visitem Portugal e
sejam vitimas de um crime poderdo
recorrer a Associagdo Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAV) para apoio
juridico ou resolucdo de questdes,
como os procedimentos para cance-
lar cartdes de crédito, através do

‘May I Help You! “Trata-se de aler-
tar o turista e dar solugdes e apoio,
quando se é vitima de um crime de
furto ou de dano de um carro aluga-
do, para quando sair do territorio
nacional ter uma sensacdo positiva’)
explicou Jodo Lizaro, da APAV. ©
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APAVY lanca campanha de sensibilizacdo dirigida a turistas

Inserido em (4-08-2011 10:05

Iniciativa “May | Help You” — em
portugués“Posso Ajudd-lo”

— consiste num site da Internet com
informacdes Gteis em trés linguas, e
anuncios na radio e televisdo.

A Associagho de Apoio a Vitima [(APAY) lanca hoje uma campanha de esclarecimento para os
turistas que visitam o pais, com infarmagfies dteis para gquem & estrangeiro e & vitima de crime
durante as férias.

Ainiciativa arranca na Baixa lishoeta, mas serd visivel na radio e nas televisfies, 10&o0 Lazarn,
secretario-geral da APAY, afirma, contudo, gue isto ndo significa gue Portugal se tenha tormado
um destino pouco seguro para 0s estrangeiros, mas gue esta & uma "ajuda muito pratica"’, na
propria lingua.

Segundo a associagio, os crimes de que os turistas s&0 mais frequentemente alvo s&0 os crimes
de oportunidade, como o vandalismo ou o roubo, mas também crimes de violéncia (como por
exemplo, assaltos a carros, raptos ou violagdes) e os crimes de auto-vitimizacdo (como compra
de droga, recurso & prostituicSo ou desordem pdblica).

A campanha resulta do projecto "May | help you" (Posso gjuda-lo), gue tem financiamento da
Comiss8o Europeia, e através do site & possivel ter acesso a informacio mais detalhada em trés
linguas (portugués, inglés e espanhol), com dicas para os viajantes sobre como encontrar ajuda
ou guais 580 os seus direitos, Também wai ter divulgacio nos radios e televisles.

De acordo com a APAY, com base em dados do Instituto Macional de Estatistica (INE), Centro de
Investigagdes Sociais & Empresariais (CI15E) da Universidade Lusdfona e Turismo de Portugal, o
perfil doturista @ masculino (59%), com idade entre o5 25 & 0s 44 anos e com habhilitagdes
académicas de nivel superior,

Do total de 903 milhdes de turistas registados em 2007, 484,4 milhdes s&o provenientes da
Europa, com a Espanha a liderar, seguida do Reino Unido,
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Lisboa, 04 ago (Lusa) — A Associagdo Portuguesa de Apoio & Vitima (APAY) arranca hoje com uma nova campanha de sensibilizago especialmente dirigida aos turistas gue visitam
Portugal para gue saibam o que fazer e onde recorrer caso sejarm vitimas de umn crime

Em declaragties & agéncia Lusa, o vice-presidente da APAY adiantou que a apresentacdo da campanha vai ser feita através de uma acio na rua Augusta, em Lishoa, onde sera
distribuida aos turistas e transeuntes que por ali passem informac4o sobre apoio as vitimas

"Trata-5e de alertar o turista para a prevengio gque deve ter, mas tambem procurar dar uma resposta e apoio, uma soiugdo quando @ vitima de um crime de Turto, por exemplo, de
uma carteira ou guando & vitima de um dano de um carro que foi alugado e fol vandalizado para guando sair do territdrio nacional ter umna sensago e uma resposta positiva ao mal
gue lhe acontecew”, explicou Jodo Lazaro

@Impresa, Lishoa, Portugal
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APAY langa campanha de sensibilizagao dirigida a
turistas
Iniciativa " Ajuda-lo"—c¢
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Turistas pouco sensiveis ao crime em Portugal

MNowa campanha de rua informa como prevenir e agir em situagdes de perigo

Por: Redacgfo JIPL | 4- 8- 2011 17 42

A ASsociacao Portuguesa de Apoio a vitima (APAYVI foiarua e
distribuiu nesta guinta-feira diversas infarmagdes a turistas. A
campanha de rua foi feita na Baixa de Lishoa e um folheto farnece
contactos das autoridades policiais, das embaixadas, e conselhos
para prevenir alguns crimes cometidos a turistas.

Na Rua Algusta os turistas que passaram nem sempre foram
receptivos & ahordagem da APAY, & muitos deles nem aceitaram
receber a informacgin. Segundo a Lusa, os turistas gue receberam o
folheto informativo limitaram-se a ouvir as explicagdes, limitando-se
a agradecer, mas sem grande entusiasmo a iniciativa.

O documento distribuido fornece sugestdes para os viajantes,
informacgdes praticas, contactos dteis, e mesmo informagdes sobre o
codigo penal portugués.

Joana Ruivo, da APAY, explicou que o objectivo desta acgéo é de
«sensibilizar os turistas para a possibilidade de serem vitimas de
crime, apesar de Portugal ser um pais de brandos costumess .

(O folheto informativo faz «um apanhado das principais informagdes
gue 0s turistas necessitam. E um guia praticos acrescentou.

Se o turista for vitima de crime em Portugal a associagao aconselha
apresentar queixa as autoridades policiais e solicitar apoio & APAY
ou as embaixadas. Joana Fuivo salienta ainda que a associagao
pode também ajudar as witimas com refeigdes, produtos de higiene
ou mesma algum dinheiro para necessidades basicas.

Os crimes mais frequentes a turistas sao crimes de oportunidade,
como o vandalismo ou o roubo, mas também crimes de violéncia
{como assaltos a carros, raptos ou violagdes) e 05 crimes de
auto-vitimizagio (como compra de droga, recurso a prostituicao ou
desordem publical.

Esta campanha de rua resulta do projecto «May | help yous: (FPosso
ajuda-loy, com o financiamento da Comissao Europeia.

A acgao de rua nao ficara por agui. Prossegue em andncios de
televisao, radio, imprensa e internet.
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Crime: APAY arranca hoje com campanha de sensibilizacao
dirigida aos turistas

Lusa - Ezta noticia foi escrita nos termos do Acordo Ortografico
6:32 Quinta feira, 4 de Ago de 2011

Lisboa, 04 ago [Lusa) - & Associagdo Portuguesa de Apoio 3 Witima (APAY) arranca hoje com uma nova campanha de
sensibilizagdo especialmente dirigida aos turstas que wvisitam Portugal para que saibam o que fazer & onde recorrer
cazo sejam vitimas de um crime,

Em declaragdes & agéncia Lusa, o wice-presidente da APV adiantou que a apresentagio da campanha wal ser feita
atrawés de uma agdo na rua Augusta, em Lisboa, onde sera distribuida aos turstas e transeuntes que por ali passem
informagio sobre apoio s vitimas,

"Trata-ze de alertar o turista para a prevencio que deve ter, mas também procurar dar uma resposta e apoio, uma
solugdo quando & witima de um crime de furto, por exemplo, de uma carteira ou guando € vitima de um dano de um
carro que foi alugado e foi vandalizado para quando sair do territdrio nacional ter uma sensagdo e uma resposta
pozitiva ao mal que lhe aconteceu”, explicou Jodo Lazara,
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APAV inicia campanha de sensibilizagéo dirigida aos turistas
Guinta, 04 Agosto 2011 0904

Informar os turistas de como devern proceder caso sejam vitimas de um ctime no nosso pais é o objetivo da
campanha

A Associagdo Poruguesa de Apoio & Vitima (APAV) inicia esta gquints-feira uma nova campanha de
sensibilizagdo para gue os furistas que visitam o nosso pais saibam onde recarrer cago sejam vitimas de um
crime.

O langarmento da campanha sera feito através de uma agéo na rua Augusta, em Lishoa, com a distribuicgo de
infarmacées relativas ao projeto. "Trata-se de aledar o turista para & prevencéo que deve ter, mas também
procurar dar ura resposta e apoio, uma solugdo guando & vitima de um crime de furto, por exemplo, de uma
carteira ou guando & vitima de um dano de um carro que foi alugado e vandalizado para quando sair do
territdrio nacional ter uma sensagdo e uma resposta positiva ao mal gue |he acontecew”, explicou o
vice-presidente da APAY, Jodo Lazaro,

De acordo com a APAY, com base em dados do Instituto Macional de Estatistica (INE), Centro de Investigagdes Sociais e Empresariais (CISE) da Universidade Lusdfona e
Turismo de Portugal, o perfil do turista & masculino (59 por centa), comn idade entre 0s 25 & 05 44 anos e com habilitagdes académicas de nivel superior. Dos 903 milhdes
de turistas registados em 2007 pelo INE, 484,4 milhdes séo provenientes da Europa, com a Espanha a liderar (59 por centa), seguida do Reino Unido ¢10 por centa),
Franga (8 por cento) e Alemanha (5 por cento). O Algarve & a zona do pais mais procurada (42,4 por centa), seguida por Lishoa e Vale do Tejo (25,7 por centod, regidio da
Wadeira (19,4 par cento) e Morte (6,6 por cento). Os crimes que mais afetam 0s turistas s8o0 05 de oportunidade, como vandalismo ou roubo, e também de violéncia
(assaltos a carros, raptos ou violagdes).
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* APAV apoia turistas vitimas de crime

A Associagio Portuguesa de Apoio a Vitima langa hoje uma cam-
panha de sensibilizagio e reforgo do apoio a turistas vitimas de crime.

A campanha, que terd maior visibilidade durante o més de Agosto,
terd expressio através de diversos materiais, como spots TV, spots
radio, cartazes, imprensa e internet, e como base o site helptouris-
tvictims.org, onde se encontra informagio mais completa, disponivel
em trés linguas (portugués, inglés e espanhol), sobre a temdtica, no-
meadamente dicas para viajantes como onde pedir ajuda ou quais os
seus direitos.
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Campanha APAV
para turistas

A Associagao Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAV) arrancou
ontem com uma nova campanha
de sensibilizagdo especialmente
dirigida aos turistas que visitam
Portugal para que saibam o que
fazer e onde recorrer caso sejam
vitimas de um crime.
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Carteiristas atacam turistas sobretudo nos eléctricos
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PSP
Carteiristas preferem |
turistas nos eléctricos

» As estatisticas da PSP aque
0 DN teve acesso revelam que
de Janeiro a Abril, na Grande
Lisboa, se registaram 3766
ocorréncias de furto e roubos
a pessoas. Um dos transpor-
tes mais usados por turistas
em Lisboa, séio os eléctricos.
A PSP, no primeiro quadri-
mestre deste ano, deteve 22
carteiristas no eléctrico 15, e
12 no eléctrico 28.No ano
passado, no eléctrico 15
foram detidos oito carteiris-
tas e nenhum no 28. Em 2009
registaram-se 8848 episédios
de furto em Lisboa: dos 78 1a-
droes detidos, 24 foram no
eléctrico 15e 11 no 28.

Turistas vitimas de crime
vao ter apoio da APAV

Campanha. Até uma bolsa de tradutores a associagao criou para
ajudar estrangeiros. Furtos sao o crime principal que atinge visitantes

RUTE COELHO

Os turistas vitimas de furto ou rou-
bo em Lisboa dirigem-se 2 esqua-
drade turismo da PSP, na Baixa, e,
desprovidos de dinheiro e cartoes
de crédito, “acabam muitas vezes
por ser ajudados pelos agentes,
que pagam do seu bolso despesas
basicas que as vitimas tenham de
fazer”. Joana Ruivo, da Associagio
Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV), descreveu a situacio tipi-
cae garantiu ao DN que, a partir de
agora, a APAV pode reforcar o
apoiodado aos turistas vitimas de
todo o tipo de crimes em virias
frentes.

“Temos uma bolsa para salva-
guardar pequenas despesas em
géneros como roupas ou alimen-

tagdo que os turistas vitimados
precisem. Podem, inclusive, fazer
telefonemas para as embaixadas
ou para as familias nos seus paises
de origem”, referiu Joana Ruivo.

Aodispor do cidadao estrangei-
ro que foi vitima de um crime esta
também “uma bolsa de traduto-
res”, uma “vasta equipa de psicélo-
gos ejuristas” da associagéo.

Quando os tradutores da APAV
niao dominam um idioma, como
sucede com o japonés, por exem-
plo, “o turista poderd recorrer ali-
nha de tradugio da SOS Imigran-
te, do Alto-Comissariado paraa
Imigracio e Didlogo Intercultural”.

AAPAV ja tinha experiéncia no
atendimento a algumas vitimas
estrangeiras de crimes em Lisboa,
através dasua Unidade de Apoio a
Vitima Imigrante.

Os estrangeiros que jd recebe-
ram ajuda da associacio queixa-
ram-se “sobretudo de furtos e rou-
bosnos transportes publicos”, co-
mo referiu Joana Ruivo, mas
também, em muito menorescala,
de “violagbes e tentativas de homi-
cidio”.

AAPAV iniciou ontem a divulga-
¢do desta nova campanha de sen-
sibiliza¢do e refor¢o de apoio a tu-
ristasvitimas de crime, com a dis-
tribui¢do de materiais de apoio a
tarde, na Rua Augusta, em Lisboa.

Acampanha terd expressdo em
anuncios nos meios de comunica-
¢do social convencionais e naIn-
ternet e os materiais tém por base
o sitehelptouristvictims.org, onde
constam dicas para viajantes, os
direitos que tém e os apoios que
encontram.

Area: 15,94 x 24,25 cm?
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CAMPANHA

Turistas recebem

alertas para crimes

A Associagdo Portuguesa de

Apoio a Vitima arrancou on-

tem com a nova acgdo de

sensibiliza¢do destinadaa tu-

ristas que visitam Portugal,

para que saibam o que fazer

caso sejam vitimas de um

crime. A brochura conta

com varios contactos, entre
eles, os de embaixadas.
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PSP investiga g

violéncia

entre

ex-deputado ==

eomarido

Acusacao. Policia recebeu queixa de violén-
cia doméstica no dia 12 de Julho as sete da
manha. Jorge Nuno de S4 é casado desde
Janeiro, mas atravessa uma fase de separacgao

FILIPA AMBROSIO DE SOUSA

Nodia 12 de Julho, por volta das se-
tedamanha, a Esquadra de Benfi-
ca da PSP recebeu um pedido de
ajuda. Carlos Eduardo Maceno de
54, venezuelano de 25 anos, tinha
sido alegadamente agredido pelo
marido, Jorge Nuno de S4, ex-de-
putado do PSD, com quem se ca-
sou a 31 deJaneiro deste ano.

“Tinhamosacabado de entrar
ao servigo, pouco antes das sete da
manhd, recebemos a chamadae
fomos logo 14", adianta ao DN
fonte da esquadra de Benficada
PSP, para onde foi feita a chama-
da.

O ambiente na residéncia do
casal estava calmo, apesar do jo-
vem massagista apresentar “esco-
riagdes no pescoco e dizer que o
marido o tinha tentado asfixiar”.
Porém, amesma fonte garantiu
ao DN que o marido do antigg
presidente daJSD encontrava-se
“embriagado”.

Contactado pelo DN, o social
democrata—actualmente coorde-
nador para a educagéo naJunta
de Freguesia de AlcAntara, em Lis-
boa - negou as acusa-
coes,

“Nao falo da minha
vida privada, mas nun-
ca agredi ninguém.”
“Estava-se mesmo a ver
que isto ia acontecer
porque alguém estd a
querer destruira minha
vida”, acrescentou o Jor-
ge Nuno de Sa, de 35
anos.

Carlos Maceno, de 25
anos, ndo quis igualmente co-
mentar o assunto, mas adiantou
ao DN que estd separado do ma-
rido. “Depois da agressdo, que in-
cluiu levar na cabega com um
computador e um telemdével, o jo-
vem venezuelano saiu de casa

Carlos Maceno
tem 25 anos

bastante perturbado.

Em causa estava uma tipica
cena de ciimes”, refere fonte da
Policia de Seguranga Publica.
“Mas o0 jovem ndo quis ir ao hos-
pital, apesar das agressoes”, con-
cluiu a mesma fonte policial.

Numeros de agressdes subiram
A Associacdo Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAV) garante
que as queixas de agressoes entre
casais homossexuais aumenta-
ram nos tltimos dois anos.

“Estudos desenvolvidos em
Portugal reforgam que a violéncia
entre casais do mesmo sexo é tio
frequente como a violéncia em
relacionamentos entre pessoas
de sexo diferente”, refere Jodo L4-
zaro, vice-presidente da APAV.“O
que acontece muitas vezes é que
as ameagas feitas sdo diferentes”,
sublinha.

“Por exemplo, se um parceiro
ainda ndo revelou a sua homosse-
xualidade no seio da sua familia,
0 agressor usa aameaca de o de-
nunciar como forma de intimida-
¢do da vitima’, sublinha o dirigen-
te da Associagdo Portuguesa de
Apoio aVitima.

“Mas este tipo de
violéncia é tratado pela
APAV de forma igual”,
acrescenta Daniel Co-
trim, técnico da mes-
ma associagdo (ver 7
Perguntasa...).

Ainda assim, a viti-
made maus tratos en-
tre casais homosse-
xuais pode ser mais
vulneravel.

“Oreceiodo estigma
na procura de ajuda e experién-
cias anteriores de discriminagéo
de pedidos de ajuda sem sucesso,
pode levd-las a aumentar o seu
isolamento e sua vulnerabilida-
de”, concluiu Jodo Lézaro.

Desde que o casamento gayfoi

)

Nas suas campanhas, Jorge Nuno de 84 sempre defendeu temas polémicos para a sociedade

legalizado em Portugal -em Maio
de 2010 -, celebraram-se 440 ca-
samentos entre pessoas do mes-
mo sexo por todo o Pafs.

Sendo que s6 em Lisboa foram
celebrados 136 casamentos nas
trés conservatdrias existentes. E
no Porto realizaram-se 32 ceri-
monias. A maior parte destes ca-

samentos foram entre homens.

Deste valor total, o Ministério
da Justi¢a avangou ao DN que jd
foramregistados cinco divércios:
trés de casais do sexo masculino -
Lisboa, Montemor-o-Novo e Al-
mada - e dois do sexo feminino,
no Montijo e emVelas,

Jorge Nuno de S4, nascido em

i A

Viana do Castelo h4 35 anos, elei-
to na anterior legislatura pelo
PSD, defendeu temas tradicio-
nalmente mais ligados a esquer-
da, como a despenalizacdo do
aborto, salas de chuto nas ca-
deias ou a prescri¢ao médica da
candbis. Com ELISABETE SILVA e
SONIA SIMOES

Registo de queixas pela APAV
nao distingue orientacao sexual

APAV A Associagdo Portuguesa de
Apoio aVitima (APAV) nao faz dis-
tingdo entre as queixas de violén-
cia doméstica de casais heterosse-
xuais ou homossexuais, Ndo o faz,
nem nunca o fez, como explicou
ao DN Daniel Cotrim, técnico da
associa¢ao. “Seria inconstitucio-
nal e uma forma de discrimina-
¢ao", salientou, acrescentando
que, porisso, ndo sabe se sdo mais
os homens ou as mulheres ho-
mossexuais a fazer dentincias.
“Sabemos que s@o mais mulheres
[no geral], mas néo diferenciamos
pela escolha sexual.”

O que Daniel Cotrim salienta é
que “a proprialei ndo discrimina”
as vitimas de violéncia doméstica
porserem homossexuais ou hete-
rossexuais, considerando que tal
foium grande avango para o trata-

mento destas vitimas, especial-
mente para estas denunciarem os
casos.

Otécnico da APAV explica que
esta associacgdo, juntamente com
outras, tem feito desde hd quatro
anos campanhas de sensibiliza-
¢ao para que as vitimas homosse-
Xuais sejam tratadas como qual-
quer outra, para ndo sentirem ver-
gonha. No entanto, justifica o facto
das maiores campanhas serem di-
rigidas a casais heterossexuais,
pois “do ponto de vista demogra-
fico é mais relevante”,

“Mas temos trabalhado junto
das autoridades, por exemplo, pa-
ra as sensibilizar, para que as viti-
mas de violéncia doméstica ho-
mossexuais ndo sintam vergonha
emdenunciar”, diz.

Segundo os dados estatisticos

daAPAV, em 2010 aassociagio as-
sinalou 13 866 casos de violéncia
doméstica, o que se traduz em
81,7% do total dos factos crimino-
sos patentes no documento.

Cinco divércios em ano e meio
Desde que o casamento gayfoile-
galizado em Portugal, em Janeiro
de 2010, foram registados cinco di-
vorcios, num universo de 440 ma-
triménios. O Ministério da Justiga
avangou ao DN que trés foram
masculinos (em Lisboa, Monte-
mor-o-Novo e Almada) e dois fe-
mininos (Montijo e Velas).

Quanto aos casamentos, dos
440realizados no Pais, a maioria
tiveram lugar em Lisboa: 135 (104
masculinos e 31 femininos). Se-
gue-se o Porto, com 31 matrimé-
nios nas conservatorias.
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“A violéncia entre
casais ‘gays’ tem
aumentado”
DANIEL

COTRIM
APAV

O que diferencia a violéncia
domésticaentre gayse entre
casais heterossexuais?

Muito honestamente, muito
pouco distingue estes dois tipos
de violéncia doméstica. A di-
namica dos actos violentos
entre casais é semelhante, in-
dependentemente do género.
Mas o tipo de ameaca é igual?
Qualquer tipo de violéncia do-
méstica é baseada naameaca.
Mas nestes casos, esta pode
passar por contar a familia a
opgio sexual do companhei-
ro.

0s homossexuais estiio mais
vulnerdveis do que outras vi-
timas?

Nao nos parece que estejam
mais vulnerdveis. Podem é ter
esta questdio da ameaga do
agressor, de o denunciar e con-
tar a familia.

Mas devido ao estigma e

discriminacfio que sdo alvo,
ter um maior receio

Ex-JSD fez-se i s Wi

notar ao nao A sociedade estd mais prepa-

i rada para a violéncia domésti-
apOla]_' CavaCO ca em heterossexuais. No en-
tanto, tem havido um esforgo
reseLDE O ex-deputadosocial-de- | paraasensibilizagéo junto das
mocrata, lider da JSD de 2002 a | autoridades, porexemplo, para
2005, fez-se notar quando decidiu | que quem denuncie ndo sinta
ndoapoiar arecandidaturade Ca- | vergonha.
vaco Silva a presidénciada Repti- | Avergonhapode desencora-
blica. Mas o choque é anteriore | jar?
vem dotempo em que JorgeNuno | Eum factor que pesanatoma-
deS4eraliderdajotaefoicontrao | dade decisdo. Depois da de-
programa cavaquista: fezcampa- | nuncia, pensam nasvezes que
nha pela despenalizagdo doabor- | vaoterdeseexpor porisso [no
to-contrao programadoactual | seguimento do processo de de-
PR-, pediuum debatesobreacria- | nuncial.
¢iodesalasde chutonascadeiase | Temhavido aumento de quei-
ainda quis debater a prescrigdo | xas?
meédica da candbis, temas habi- | Sim. Nos tltimos dois anos,
tualmente associados aos partidos | tém aumentado o niimero de
mais a esquerda. queixas de violéncia domésti-
Estas duas causas valeram-lhe | ca Asociedade estd maisaten-
criticas internas sobre o afastamen- | taaestefendmeno e as pessoas
to darealidade dosjovensefoiacu- | maissensibilizadas paraavio-
sado de, em dois anos demandato, | lénciaentrehomossexuais. Ea
nunca ter tido a nogdo de quais | leindo ignora estas situagdes
eram os problemas querealmente | porquetrata porigual este tipo
afectavam os jovens portugueses. de maus tratos.
Durante o seu mandato como | AAPAV nfio especifica violén-
deputado, eleito porVianado Cas- | ciaentre gays?
telo (primeiro ao lado de Durdao | Nao. Até porque isso seria in-
Barroso e depois com SantanaLo- | constitucional, seria uma
pes). Jorge Nuno de Sd apresentou | forma de discriminagao. Mas
diversas iniciativas na Assembleia | quetemvindoaaumentar, tem.
daRepiiblicaligadasatemascomo | Masndo temos autonomizado
educagiosexualeofimdoservico | em fungdo do género.
militar obrigatério.
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Policias recebem
formacao sobre
maus tratos ‘gay’

Queixas. Codigo Penal nao faz distingao
entre sexos no crime de violéncia doméstica

FILIPA AMBROSIO DE SOUSA

A Policia de Seguranga Piiblica
(PSP) estd a receber formagao pa-
ralidar melhor com situaces de
violéncia doméstica entre casais
do mesmo sexo. Como o caso que
0 DN noticiou ontem entre o ex-
-deputado do PSD, Jorge Nuno de
S4, de 35 anos, e o seu marido,
Carlos Macena de S4, de 25 anos,
que culminou na queixa feita pelo
jovem venezuelano a 12 de Julho
na PSP de Benfica. Situagdo que
estd em fase de investigagéo.
Segundo o que Paulo Rodri-
gues, presidente da Associagio
Sindical dos Profissionais de Poli-
cia (ASPP), explicou ao DN, “assi-
ndmos protocolos com o Instituto
Nacional de Medicina Legal para
dar formagdo e responder a ques-
toes relativas a igualdade de géne-
ro aos agentes”. “E ai surgiram

muitas dividas relativas a casos de
violéncia doméstica”, adiantou
Paulo Rodrigues, “porque se nota
que a policia estd mais atenta e
sensibilizada para este tipode cri-
me”,

Mas ao lidar com as situagoes
do dia-a-dia, segundo a mesma
fonte garantiu ao DN, os agentes
da PSP "ndo tratam os casos de
violéncia doméstica entre gaysde
forma diferente”.

Néo existem estatisticas— quer
na PSP, quer no Ministério Piiblico
-que especifiquem quais sdo os
crimes de maus tratos entre casais
do mesmo sexo ou entre casais he-
terossexuais. A propria lei ndo au-
tonomiza o crime entre casais

gays.

Oartigo 152.° do Cadigo Penal
explica que “quem infligir maus
tratos fisicos ou psiquicos [...] a
pessoa do outro ou do mesmo
sexo com quem tenha mantido ou

Period.: Diaria
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PSP ajuda agentes a lidar melhor com este tipo de maus tratos

mantenha uma relagdo anédloga a
dos conjuges, ainda que sem coa-
bitagdo, pode ser punido com
pena de prisiao de um a cinco
anos”, pode ler-se nalei.

Ainda assim, a Associagao Sin-
dical de Juizes, hd uns anos, con-
siderou que nido poderia haver
crime de violéncia doméstica
quando o casal é composto por

duas pessoas do mesmo sexo (ver
caixa).

Também a Associagao Portu-
guesa de Apoio aVitima (APAV),
que recebe diariamente queixas
de vitimas deste tipo de crime, nao
faz diferenciagdo. “Porque isso se-
ria inconstitucional “, refere Da-
niel Cotrim, técnico da APAV. “S6
nos apercebemos que temos tido
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JUIZES ‘
Parecer recusa
violéncia doméstica |

»A Associacdo Sindical de
Juizes considerou que niio ‘

pode haver crime de violén-
cia doméstica quando o casal |
écomposto por pessoasdo |
mesmo sexo. Por nio existir |
uma “relacéo de superiorida- |
de fisica do agente em rela-

¢iio & vitima” nesses casos, ‘
e porque assim se antecipa
a“tutela penal & tutela civil”
deste tipo de relacionamen- ‘
to. O parecer foi assinado por
Pedro Albergaria e Mouraz
Lopes. “Fazer entrar pelaja- |
nela aquilo que nfio entrou ‘
pela porta.” E assim que
Albergaria sintetiza o que
pensa da inclusfo dos casais
do mesmo sexo nos casos em
que se pode verificar o crime ‘
devioléncia doméstica.

mais queixas da violéncia domés-
tica entre gays, mas a diferenca é
muito pouca.” “Hoje as coisas sdo
diferentes: os policias estdo mais
preparados paracompreender es-
tas situagoes e ndo ha qualquer
tipo de descriminagao”, sublinha
Paulo Rodrigues. “O que ndo acon-
teceria hd uns 15 anos: mudou da
dgua para o vinho”, conclui.
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Violéncia gay
destroi vida politica

Jorge Nuno de Sa foi o primeiro politico portugués a cele-
brar um casamento homossexual e agora vé 0 seu percur-
so prejudicado por uma alegada agressao ao seu marido, o
venezuelano Carlos Eduardo Yanez Marcano de Sa.

Para o ex-deputado do
PSD, de 33 anos, que se casou
em Janeiro passado, trata-se
de uma tentativa de destruir
0 Seu nome numa altura em
que tera sido convidado para
um cargo publico. Em causa
estd a denuncia de Carlos
Marcano de Sa, de 25 anos,
a PSP de Benfica, no passado
dia 12 de Junho, segundo a
qual Jorge Nuno de Sa o tera
tentado asfixiar.

“Néo falo sobre a minha
vida privada. Nunca agredi
ninguém”, afirmou a0 CM
0 antigo lider da Juventude
Social-Democrata, garantin-
do ndo ter sido “notificado
por nada, nem por ninguém,

desde que a queixa foi apre-
sentada”.

A revelagdo deste caso
provoca alguma estranhe-
za em Jorge Nuno de S4,
funcionario da Freguesia de
Alcantara, até porque a queixa
as autoridades aconteceu ha
cerca de um més. Sabe 0 CM
que o social-democrata teria
sido convidado nesta semana
para um cargo pUblico, convi-
te que foi entretanto recusado.
“Isto é um exemplo de como
se destroi ou tenta destruir o
nome de uma pessoa. Ha aqui
demasiadas coincidéncias em
todo este processo”, acrescen-
tou o ex-deputado do PSD.

Neste momento, o casal

enfrenta um processo de di-
vorcio litigioso. Jorge Nuno
de S& e Carlos Marcano de S&
conheceram-se em Cuba, num
momento complicado na vida
de ambos. Os dois acompa-
nhavam familiares a recuperar
de doengas prolongadas. Mais
tarde, Carlos muda-se para
Portugal, acabando por casar
com Jorge em Janeiro deste
ano. Aquando da cerimonia,
Carlos assume o sobrenome
S4, do ex-deputado.

Estatistica
para casais gays

As associages LGBT
(Léshicas, Gays, Bissexuais
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Pais: Portugal
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e Transgénero) defendem
que o registo das queixas de
violéncia doméstica fagam a
distingéo entre casais hetero
e homossexuais. A APAV
ndo o faz e, segundo Daniel
Cotrim, técnico da associa-
¢do, até sera inconstitucional.
“Sem conhecer a dimenséo
do fenémeno, ndo podemos
direccionar as campanhas de
sensibilizacdo”, disse a0 CM
Paulo Corte-Real, da asso-
ciacdo ILGA. A Opus Gay ja
tem projectos para a area da
estatistica.

Teresa e Helena
foram pioneiras

Teresa Pires e Helena
Paixdo foram as primeiras
pessoas do mesmo sexo a
casarem em Portugal. Em
Junho de 2010, deram o0 né
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Carlos Marcano de Sa e Jorge Nuno de Sa (dir.) casaram

em Janeiro deste ano

na Conservatéria do Registo
Civil em Lisboa. Cada uma
tem uma filha de relagdes
anteriores.

Cinco casais
J& se divorciaram

Desde a entrada em vigor
da lei que permite o casamen-
to homossexual, em Junho de
2010, o Ministério da Justica
registou cinco divorcios entre
pessoas do mesmo sexo. Des-
tes, trés foram de casamentos
entre homens - Lishoa, Al-
mada e Montemor-o0-Novo
- e dois de casamentos entre
mulheres: Montijo e Velas
(Acores). No total foram
realizados 440 casamentos
homossexuais, dos quais 308
masculinos e 132 femininos.
Lishoa é a cidade onde se

realizaram mais casamen-
tos entre pessoas do mesmo
sexo.

O processo de aprovacdo
da lei que permite o casa-
mento homossexual ndo foi
pacifico. Este foi, alids, um
dos pontos de discordia entre
0 ex-primeiro-ministro José
Sdcrates e o Presidente da
Republica, Cavaco Silva. No
momento da promulgacéo,
Cavaco declarou ao Pais que
era mais importante “promo-
ver a unido dos portugueses
e nédo dividi-los”. A pedido
do Presidente, o documento
passou pelo Tribunal Consti-
tucional, que aprovou o texto.
“Nao devo contribuir para
arrastar este debate”, afirmou
Cavaco.

Correio da Manha
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Maus tratos sobr mentam em Coiml

Crise faz cr
sobre os m

Chantagem financeira, burlas ou utili
contra a terceiraidade, geralmente p

000 Agredidos, abandonados
pelos proprios filhos, subornados,
esquecidos pela sociedade. E esta
arealidade de muitos idosos em
Portugal. Uma realidade que nao
estd, infelizmente, longe de cada
um de noés: em Coimbra, s6 no
ano passado, o gabinete de Coim-
bra da Associagao Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAV) assinalou
24 processos de apoio a pesso-
as idosas vitimas de crime e de
violéncia. A nivel nacional foram
registados 610 casos.

Estes nimeros escondem, no
entanto, uma outra verdade: os
casos de abandono nos hospitais
ou em lares, que aumentam em
periodos festivos — como € o caso
do Natal ou das férias.

Estes sao os velhos de um pais
em que a crise parece justificar
quase tudo.

“Em tempo de dificuldades,
pode haver uma tendéncia de fa-
zer exploracdo financeira sobre o
mais velho”, diz ao DIARIO AS BEI-
RAS o gerontopsiquiatra Horarcio
Firmino. Os casos de burla sao
dados a conhecer pelos 6rgaos de
comunicacdo social. Mas existem
outros, mais perversos e preocu-
pantes: “a chantagem financeira,
autilizacdo indevida dos recursos
de um idoso sao algumas das for-
mas de violéncia financeira contra
aterceiraidade e geralmente pra-
ticados pelos familiares”, afirma o
especialista.

“Existem pessoas que demons-
tram disponibilidade para cuidar
do idoso com esse intuito. Mas ha
também quem nao tenha escra-
pulos, exercendo coagao sobre o
idoso, de modo a satisfazer os seus
proprios caprichos e nao necessi-
dades”, acusa o gerontopsiquia-
tra, que integra a Associacao Eu-
ropeia de Psiquiatria Geridtrica .

Estarealidade ndo é, alids, desco-
nhecida da APAV. De acordo com
Raquel Simaes, psicéloga e as-
sessora do gabinete de Coimbra,
“a violéncia financeira é a mais
calada das violéncias. Os idosos
ficam mais vulneraveis e nao de-
nunciam os préprios cuidadores.
Alguns sentem vergonha. Outros,
medo de represalias”, salientou.

Aumento de 120 por cento
do niimero de casos em nove anos
A violéncia contra idosos esta
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zacao indevida dos recursos de um idoso sao algumas das formas de violéncia financeira
raticados pelos familiares. A estes, somam-se 0s casos de abandono

a crescer ou, pelo menos, ha
mais dentncias que sao, ape-
nas, a ponta do icebergue.
Sao varios os estudos que
confirmam estes dados: além
da APAV, um relatorio da Or-
ganiza¢do Mundial de Satde
(OMS), divulgado recentemen-
te, refere que 39 por cento da
populacio idosa portuguesa é
alvo de violéncia.

De acordo com a APAV, entre
2000 e 2009 verificou-se,em
Portugal, um aumento de 120
por cento do nimero de casos
de pessoas idosas vitimas de
crime (mais 349 casos).

Sao casos, ndo s6 de maus
tratos psicologicos, mas de
violéncia fisica ou abusos se-
xuais. Horacio Firmino lembra
que s6 as situacoes de abusos
fisicos sdo reportadas. “E uma
problematica ampla. Devemos
ter sempre atencido quando
surge um idoso vestido com
camisoldes e roupas que ser-
vem para esconder qualquer
coisa”, alerta.

Relacoes familiares mais
ausentes, fruto, também de
uma sociedade cada vez mais
individualizada. Para Manuel
Teixeira Verissimo, regente da
cadeira de Geriatria na Facul-
dade de Medicina da Univer-
sidade de Coimbra, os idosos
de hoje ndo foram preparados
para serem idosos. Tao pouco,
estd preparada a sociedade
para cuidar deles. “Ndo nos
preparamos para este au-
mento brusco do nimero de
pessoas idosas”. Ainda assim,
o especialista acredita que a
violéncia sobre os mais velhos
tem vindo a aumentar tam-
bém porque tem havido mais
queixas e mais casos diag-
nosticados. E, depois, a crise.
Sempre a crise a “justificar” a
“violéncia psiquica ou moral”,
a chantagem financeira.

Sés e abandonados
em lares e hospitais

Aos casos de maus tratos, so-
mam-se os de abandono. Em
muitas circunstancias, quando
€ da velhice que se trata, a in-
diferenca e o abandono sdo os
que mais danos causam. Nao
havera pior solidao do que ser

deixado num hospital.

“Ha casos reais, mas as pes-
soas devem saber que a lei diz
que os descendentes (ou as-
cendestes) sdo responsaveis
por aquela pessoa. Existe uma
responsabilidade civil. Hoje
fala-se muito de direitos e
esquecem-se os deveres”, la-
menta Horacio Firmino.

Noutros casos existe “uma
grande pressao” para o enca-
minhamento dos doentes para
as unidades de convalescenca
ou de média e longa duracao
da Rede Nacional de Cuida-
dos Continuados Integrados
(RNCCI), cuja resposta &, ain-
da, insuficiente.

Que respostas?

“Este pais tem velhos, cada
vez mais velhos, muitos velhos,
mas ainda nao tem condicoes
para tratar dos velhos com
boa qualidade”, diz Teixeira
Verissimo.

Uma intervencdo alargada,
em rede, com especial atencao
aos cuidados primarios mais
proximos dos idosos - €, para
Horacio Firmino, um passo a
dar na prevencao de situacoes
de violéncia. Mas ha muitos
mais na area da gerontologia.

A este propdsito, o padre
Lino Maia, presidente da
Confederacao Nacional das
Instituicdes de Solidarieda-
de, comparou, recentemente,
o abandono dos idosos “aos
gatos que, quando pressen-
tem a morte, evitam os afetos
humanos”.

“E o falhango da familia e da
vizinhanga. E o primado dos
ntimeros e do ter. E a desva-
lorizagio do ser e do estar. E a
inversdo e a perda dos valores.
A soliddo pode ser opcdo de
vida, mas certamente nao é
opc¢ao para a morte”, referiu.

Numa sociedade que privi-
legia o imediato e o acessorio,
importa lembrar que ama-
nha seremos nos. E ninguém
querera ser uma pessoa velha
abandonada,lancada perante
o facto da sua morte irreme-
diavel.

Patricia Cruz Almeida
patricia.almeida@asbeiras.pt

nimeros
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dos casos registados pela
APAV foram crimes de
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“Este pais tem velhos,
cada vez mais velhos,
muitos velhos,

mas ainda nao tem

Teixeira condicdes para tratar

Verissimo dos velhos com boa
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Geriatria qualidade
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A nivel nacional, registaram-se 610 processos de apoio pela APAV

Coimbra com 24 processos
de apoio aidosos em 2010

000 56 no ano passado, o
gabinete de Coimbra da Asso-
ciagdo Portuguesa de Apoio a
Vitima (APAV) assinalou 24
processos de apoio a pessoas
idosas vitimas de crime e de
violéncia.

Anivel nacional, registaram-
se 610 processos de apoio a
pessoas idosas vitimas de cri-
me e de violéncia assinaladas:
cerca de 86 por cento eram do
sexo feminino e situavam-se,
em termos de faixa etaria, en-
tre os 65 e 0os 75 anos de idade
(53,3 por cento).

O contacto estabelecido com
a APAV foi efetuado, em 38
por cento das situacoes, pelo
proprio utente, embora seja
relevante frisar os contactos
feitos por familiares (30,9 por
cento).

O crime de violéncia domés-
tica foi sinalizado em 74 por
cento das situacoes apresen-
tadas pelas pessoas idosas que
recorreram a APAV em 2010.
Das restantes categorias, a se-
gunda mais relevante foi a dos
crimes contra as pessoas e a
humanidade (21 por cento).

Lisboa, Porto
e Setiibal no topo

De acordo com a distribui-
¢do geografica da rede nacio-
nal de Gabinetes de Apoio a
Vitima e Unidades Organicas
da APAV, os distritos de resi-
déncia das pessoas idosas vi-
timas de crime e de violéncia
mais citadas sdo os distritos de
Lisboa (21,5 por cento), Porto
(9,6 por cento), e Settbal (6,4

por cento).

No relatorio referente a
2010, é possivel afirmar que
as relacoes familiares entre o
autor do crime e a vitima sao
as situacdes mais comuns. Em
termos relacionais assinala-
ram-se 35,1 por cento registos
em que a vitima € pai ou mae,
seguindo-se a relacdo conju-
gal (28,4 por cento).

Vitimacao reiterada do crime

Importa real¢ar que a viti-
macao continuada € uma ca-
racteristica em 71 por cento
dos casos, sendo as situacoes
pontuais (ndo continuadas)
bastante residuais (sete por
cento). Entende-se por viti-
macao continuada a vitima-
caoreiterada no tempo de um
dado crime.

Espelhando o tipo de vitima-
¢do continuada, a duracao da
mesma € de varios anos. Du-
rante o ano de 2010, a APAV
assinalou que a maioria das
situacoes se prolongava por
mais de dois anos (21,7 por
cento).

Tendo em conta o grau re-
lacional entre vitima e autor
do crime, o facto de o local do
crime mais assinalado ser a
residéncia comum (56,3 por
cento) nao causa qualquer
perplexidade.

O que potencia a violéncia €,
também, o consumo de subs-
tancias aditivas ou um his-
torial de violéncia anterior.
Mas ha também, casos de dis-
funcionamento familiar. E de
probreza.
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EJ Estatisticas

43

CONDENADOS v
Em 2009, foram condenadas 43
pessoas por homicidio conjugal

~(mais sete do que em 2008 e mais
* uma do que em 2007), segundo

dados da Direcgio-Geral da Poli-
tica de Justica. Em 91% dos casos,
eram homens.

1301

Foram condenados, em 2009, 1301
pessoas por crimes de violéncia
doméstica e maus-tratos. S6 por
violéncia conjugal, hé registo de
426 condenados, o que representa

$6 no primeiro semestre deste
ano, a Procuradoria-Geral Distrital

- de Lisboa abriu 5324 processos

para investigar alegados crimes
de violéncia doméstica. E uma
média de 30 por dia. Em igual
periodo do ano passado, foram
778 inquéritos.

Motivacoes passionais em

9% dos homicidios de 2010

Citimes estdo associados & a ma|0na dos casos de wolenaa domeéstica, segundo aAPAV

— HELENA NORTE
_ helena@jn.pt

Ouumeestaassodadoamamados

a Vitima (APAV). Embora nao haja es-
tatisticas especificas, calcula-se que

De acordo com o Relatério
Anual de Seguranca Interna (RA-
SI), é de admitir que 41% dos 142 ho-
micidios consumados em 2010 te-
nham uma causa passional. O que
significa que, no ano passado, terdo
sido assassinadas 58 pessoas por
questoes afectivas. O RASI refere,
ainda, que em 31% dos casos foi pos-
sivel identificar uma relacio fami-
liar entre o agressor e a vitima.

A maioria dos pedidos de aju-
da que chega a APAV de vitimas

de violéncia doméstica - s6 em
2010, foram relatados quase 14 mil
casos - tem o citime como deno-
minador comum, de acordo com
Daniel Cotrim, assessor técnico
daquela associagio.

Nio o vulgar citime. Trata-se de
uma forma patolégica de ciiime,
de caricter delirante, ji que nio
tem qualquer fundamentagio, ex-
plica o responsével da APAV. Nio
estd relacionado com o tipo de re-
lagdo, mas com determinados tra-
¢os de personalidade.

Daniel Cotrim explica que os
portadores destes citimes deliran-
tes tém a convicgio de que estio
sempre a ser traidos e nada os dis-
suade. Antes pelo contririo: em
tudo encontram motivos para
desconfiar. Como o marido de
uma telefonista que a maltratava,

DOIS CASOS

Professorde Elvas
assassinado
no Rio de Janeiro

Rolando Palma, professor de
Elvas, de 49 anos, que namorava
com uma brasileira, foi anteon-
tem assassinado no Rio de
Janeiro. 0 autor-confesso do
crime é o ex-marido da brasileira,
que também foi atingida no tiro-
teio. Ao crime, registado na Barra
da Tijuca, assistiu um menor de
13 anos, filho da brasileira e do
suspeito, que escapou ileso. 0
alegado-homicida tera sido moti-
vado por ciimes e nunca terd
aceitado a separagao.

Queria mandar
matar ex-amante
por 2000 euros

Uma doméstica de Gaia terd
encomendado o homicidio de um
homem, com quem manteve uma
rela¢do extraconjugal, a um
cadastrado — que acabou por
denunci-la - a troco de mil euros
euma moto. Salvaguardada a
seguranca do alvo, as autorida-
des trataram de identificar a
mulher, que apenas contactou o
cadastrado por sms e mudou de
telemével varias vezes. No
sabado, foi detida e presente
atribunal.

acusando-a de passar o dia ao te-
lefone a falar com os amantes,

Sendo a violéncia doméstica
um crime motivado pelo poder
- ha um elemento mais forte que
insulta, maltrata, agride ¢, em ca-
$0s extremos mas nio raros,
mata -, o cilime é uma manifes-
tagdo desse desejo patologico de
controlar o outro, Numa relagio
de poder assimétrica, todos os
pretextos e cada oportunidade
sdo aproveitados para ofender
ou agredir.

- Apesar dos avangos judiciais -
as condenagdes por violéncia do-
méstica estio a aumentar —, o fe-
némeno est longe de ser contro-
lado. Em 2010, 43 mulheres foram
assassinadas por homens com
quem tinham ou tiveram relagtes
de intimidade. m
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Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima lanca
campanha de sensibilizacao dirigida aos turistas

A Associagdo Portuguesa
de Apoio a Vitima (APAV)
arrancou com uma nova
campanha de sensibilizacao
especialmente dirigida aos
turistas que visitam Portu-
gal para que saibam o que
fazer e onde recorrer caso
sejam vitimas de um crime.

A apresentagdo da cam-
panha foi feita através de
uma ac¢do na rua Augusta,
em Lisboa, onde foi distri-
buida aos turistas e transe-
untes informagdo sobre
apoio as vitimas.

“Trata-se de alertar o tu-

rista para a preven¢do que
deve ter, mas também pro-
curar dar uma resposta e
apoio, uma solucdo quando
é vitima de um crime de fur-
to, por exemplo, de uma car-
teira ou quando € vitima de
um dano de um carro que foi
alugado e foi vandalizado
para quando sair do territo-
rio nacional ter uma sensa-
¢do e uma resposta positiva
ao mal que lhe aconteceu”,
explicou Jodo Lézaro, vice-
presidente da APAV.

De acordo com a APAV,
com base em dados do Insti-

tuto Nacional de Estatistica
(INE), Centro de Investiga-
¢oes Sociais e Empresariais
(CISE) da Universidade Lu-
s6fona e Turismo de Portu-
gal, o perfil do turista € mas-
culino (59 por cento), com
idade entre os 25 e 0s 44 anos
e com habilitagdes académi-
cas de nivel superior.

Do total de 903 milhdes
de turistas registados em
2007 pelo INE, 484,4 mi-
lhdes sdo provenientes da
Europa, com a Espanha a
liderar (59 por cento), se-
guida do Reino Unido (10

por cento), Franga (8 por
cento) e Alemanha (5 por
cento).

O motivo da viagem a
Portugal tem que ver maio-
ritariamente (72,3 por cen-
to) com lazer, recreio e fé-
rias, sendo o sol e o mar
(37,8 por cento) o que mais
atrai turistas ao pais, logo
seguido pelo ‘touring’ cul-
tural e paisagistico (29,7
por cento).

O Algarve é a zona do
pais mais procurada (42,4
por cento), seguida por Lis-
boa e Vale do Tejo (25,7 por

cento), regido da Madeira
(19,4 por cento) e Norte
(6,6 por cento).

Segundo a APAV, os cri-
mes de que os turistas sdo
mais frequentemente alvo
530 os crimes de oportuni-
dade, como o vandalismo
ou o roubo, mas também
crimes de violéncia (como
por exemplo, assaltos a car-
ros, raptos ou violagdes) e
os crimes de auto-vitimiza-
¢30 (como compra de dro-
ga, recurso a prostituicao ou
desordem publica).

A campanha resulta do pro-

jecto “May i help you” (Pos-
so ajudé-lo), que tem financi-
amento da Comissdo Euro-
peia, e através do site http:/
www.helptouristvictims.org é
possivel ter acesso a informa-
¢do mais detalhada em trés
linguas (portugués, inglés e
espanhol), com dicas para os
viajantes sobre como encon-
trar ajuda ou quais s30 os seus
direitos.

A campanha terd maior vi-
sibilidade durante o més de
Agosto e terd expressao tan-
to em televisao, como radio,
na imprensa e na internet.
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Casos de violéncia|
domestica disparam

no meés de agosto

DB-Goncalo Manuel Martins

O Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra registou,
no ano passado, 590 casos de violéncia doméstica.
Deste total, 73 queixas foram feitas em agosto
>Pags4e5
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A dentincia de atos de violéncia doméstica as forcas de seguranca tem vindo a aumentar, em média, 12 por cento por ano, desde que é considerado crime puiblico

Agosto é 0 més em que ocorrem mais casos
de violéncia domeéstica. Coimbra nao é excecac

Em 2010, o Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra recebeu 73 queixas. A justificacdo € simples: os casais estdao mais tempo juntos.

000 [ durante as “férias grandes” e
ao fim-de-semana que os crimes de vio-
léncia doméstica disparam. Em 2010, o
Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra
(GAV) registou um total de 590 proces-
sos de apoio (deste total, a problematica
de crime foi registada em 72 por cento
das situagoes sinalizadas, e € sobre estas
que orelatorio da APAV incide). Curiosa-
mente, foi durante o més de agosto que o
GAV mais queixas recebeu (73 queixas).
Ajustificacao é simples: o agressor passa
mais tempo em casa.

Testemunho de uma vitima

"O meu marido sempre me bateu, des-
de o namoro. Ha um dia em que a gente
ndo aguenta mais e decide mudar de
vida, sair, ter liberdade para ser feliz”.
O testemunho € de Gertrudes Maria, de
45 anos, que encontrou ajuda na Asso-
ciacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV) para conseguir libertar-se de
uma vida subjugada a violéncia domés-
tica. O testemunho € desvendado na
pagina da APAV, mas sem rosto. Mais
um, entre tantos que, em 2010, tiveram
a coragem de denunciar o agressor.

Em Coimbra, o relatorio do GAV afirma
que as relacoes familiares entre autor
do crime e vitima sdo as situagcoes mais
comuns. Em termos relacionais, s6 entre
conjuges assinalaram-se 43,6 por dos
registos (ou seja, 186). Entre companhei-
ros, ocorreram 60 casos de violéncia.

E qual € o tipo de vitima que mais re-
corre ao GAV de Coimbra? A maioria &
mulher (89 por cento dos casos relata-
dos) e tem uma idade que oscila entre
0s 36 e os 45 anos de idade (13,8 por
cento). Uma curiosidade: as vitimas com
nivel de frequéncia no ensino superior
apresentam valores acima dos restantes
niveis de ensino, com cerca de 9,8 por
cento do total de casos registados.

Mais grave € o facto de a maioria das
vitimas (em 79 por cento do casos) ser
alvo de praticas continuadas de crime.
Durante o ano de 2010, o GAV de Coim-
bra assinalou que grande parte das si-
tuacoes se prolongava entre dois a seis
anos (10,1 por cento) e entre 12 e 20
anos (oito por cento).

Coragem para denunciar
Importa referir que apesar da visibi-

discurso direto

»  Haum dia em que a gente nao
aguenta mais e decide mudar de vida,
sair, ter liberdade para ser feliz.

»  Tive apoio de varias instituicdes,
fui ao Apoio a Vitima, bati as portas e fui
corajosa. A minha filha e eu mereciamos
uma vida melhor.

Gertrudes Maria, de 45 anos

lidade que a violéncia doméstica vai
adquirindo em Portugal, ainda se trata
de um fenémeno dotado de uma grande
opacidade. E assim ira permanecer se
nao se promoverem estratégias diver-
sificadas e adequadas de abordagem e
intervencao, levadas a cabo por associa-
¢oes como a APAV.

“Tive apoio de varias instituigoes, fui ao
Apoio a Vitima, bati as portas e fui cora-
josa.Aminha filha e eu mereciamos uma
vida melhor. Ainda nos falta muito para
termos aquilo que sonhamos, e talvez a
gente nunca chegue a ter tudo, mas isto
ja temos e foi resultado do nosso esforco.
Somos guerreiras e a vitoria faz-se por
batalhas”, relata Gertrudes Maria, que
garante nunca se ter arrependido da
decisdo que tomou.

“Quando temos um problema destes,
acho que temos de aceitar a ideia de
perder algumas coisas para podermos
ser livres”. E ndo ha preco que pague a
liberdade.

Mais de 31 mil participacoes em 2010
Adentncia de atos de violéncia domés-
tica as forcas de seguranca tem vindo a
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aumentar, em média, 12 por cento por
ano, desde que € considerado um crime
publico. Em 2010 foram registadas mais
de 31 mil participacoes de violéncia
doméstica: 12.742 pela GNR e 18.493
pela PSP.

De acordo com o comunicado da Co-
missdo para a Cidadania e a Igualdade
de Género (CIG), de 2008 para 2009 as
dentncias aumentaram 10 por cento,
enquanto de 2009 para 2010 esse au-
mento situa-se nos dois por cento, me-
nos oito por cento que no ano anterior.

A analise feita pela CIG aos relatorios
da Direcao Geral de Administracao In-
terna (DGALI), relativos as ocorréncias
de violéncia doméstica participadas as
autoridades em 2010, revelam que o au-
mento registado no ano passado deve-
se sobretudo ao aumento registado no
interior do pais: Vila Real, Braganca,
Castelo Branco, Braga e Santarém.

Deste total, 39 mulheres foram as-
sassinadas por violéncia doméstica e
de género. Mais 10 do quem em 2009.

Patricia Cruz Almeida
patricia.almeida@asbeiras.pt

cmnoloqia
e

»1de agosto de 2010 - Apés cinco
anos de agressdes fisicas e psicol6-
gicas, e aconselhada por amigos, a
presidente da Camara de Rio Maior
decide por cobro a violéncia e apre-
senta queixa na Policia Judiciaria
contra o companheiro

» 3 de agosto de 2010 - Um ca-
mionista de 41 anos agride, na via
publica, a mulher e um agente da
PSP que tenta por cobro a violén-
cia. O individuo é detido e levado
ao Tribunal de Caldas da Rainha. A
procuradora do Ministério Ptiblico
coloca-o emliberdade e o agressor
volta a casa da mulher

»6 de agosto de 2010 - Uma mu-
lher, de 50 anos, é assassinadacom
sete facadas pelo companheiro, em
Oliveira de Azeméis. As agressdes
eram frequentes e o homem ja ti-
nha sido condenado por violéncia
doméstica

» 23 de agosto de 2010 - Maria
Amélia, 69 anos, é encontrada
morta no chao do quarto, na casa
onde vivia, emSilveiros, Barcelos. A
mulher estava com as maos atadas
atras das costas e mostrava sinais
de grande violéncia. Dias depois, a
investigacao daPolicia Judiciaria de
Braga conclui que o marido septua-
genario matou a mulher e encenou
um assalto

»24 de agosto de 2010 - Trés ar-
mas de fogo sao apreendidas aum
idoso, de 77 anos, por suspeita de
violénciadoméstica, peloNticleo de
Investigacao Criminal de Lousa. As
autoridades tinham conhecimento
de que o individuo era suspeito de
maltratar amulher

»31de agosto de 2010 - Anténio
Sousa esperou em casa pela mu-
lher, aregressar do banco naPévoa
de Santo Adrido, Odivelas. Vitima
de violéncia doméstica, aos 60
anos, Ilda acabaria por ser regada
com petréleo. Foiinternada em es-
tado grave, mas sobreviveu

niumeros

390

processos de apoio registados, em
2010, pelo Gabinete de Apoio a Vitima
de Coimbra

4101

processos de apoio registados, em
2010, pelo GAV de Coimbra, relativos
ao crime de violéncia doméstica

queixas registadas no distrito durante
agosto de 2010, relativos ao crime de
violéncia doméstica

percentagem das vitimas de violéncia
domeéstica que é alvo de praticas
continuadas de crime no distrito de
Coimbra

>%

mulheres foram assassinadas em
Portugal, durante o ano de 2010, por
violéncia doméstica

© Emmetade dos casos, as criancas
assistem as agressoées

© Cercade9,8 por cento das vitimas
frequentaram o ensino superior

O as relacoes familiares entre autor do
crime e vitima sao as situacdes mais
comuns. Em termos relacionais, s6
entre conjuges assinalaram-se 43,6
por cento dos registos

Categoria de crimes praticados no distrito de Coimbra em 2010 (fonte:APAV)
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VODAFONE AJUDA INSTITUICOES DE SOLIDARIEDADE
SOCIAL A CONTRATAR PROFISSIONAIS QUALIFICADOS

A ideia é uma s6: fazer a diferenca. E com esta intencdo que
acaba de ser langado pela Fundag&o Vodafone o projecto “World
of Difference”. E como? Financiando a colocagao de profissionais
qualificados junto de institui¢des de solidariedade social, duas
instituicdes e dois organismos municipais. No total, véo ser gastos
150 mil euros.

As candidaturas ao programa podem ser realizadas, até 12 de
Agosto, em exclusivo, no sitio que a Fundag&o Vodafone criou

para o efeito, ou seja, o wod.vodafone.pt. Ha, no entanto, que
referir que a seleccao dos candidatos é da responsabilidade das
instituicoes e ndo da Vodafone.

Estes va@o ser chamados a desempenhar fungdes de enfermeiro,
terapeuta ocupacional e coordenador administrativo no Espago
Salde da Camara Municipal de Settbal. J&4 a Camara Municipal de
QOdivelas precisa de um técnico de informatica. O mesmo solicita a
Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima. Por Gltimo, a Operagédo
Nariz Vermelho conta receber um Assistente de Comunicacéao e
Divulgagdo de Fundos.

Até agora, este projecto ja foi implementado em 20 paises, tendo
dado lugar a inclus@o de mais de 1500 profissionais nos mercados
da economia social.
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Victim support association

reaches out to tourists

The Portuguese Association for Victim Support (APAV) has launched a new
awareness-raising campaign named ‘Can | Help You’ that has been created
specifically to teach tourists what to do and how to do it should they be attacked

while on holiday in Portugal.

Speaking to Lusa News
Agency, Jodo Lazaro, Vice
President of APAV, said that
the campaign will kick offwith
street action on Lisbon’s main
Augusta Avenue, where infor-
mation leaflets will be handed
out to tourists and passers-by.

“Itinvolves making tourists
aware of what preventative
measures they must adopt but
also about how to find support
and asolution ifthey are the vic-
tims of amugging or pick-pock-
eting, or whattodoif their rent-
a-car has been vandalised, so

that when they leave Portugal
they feel thatthey were givena
positive response to what hap-
pened”, he said.

Based on information from
the National Statistics Insti-
tute (INE) and the Centre for
Social and Business Investiga-
tions (CISE), the profile of the
average tourist in Portugal is
male (59 percent), aged between
25 and 44 and has higher educa-
tion qualifications.

According to APAV, tour-
ists are most frequently the tar-
gets of opportunistic crime,

more commonly as vandalism
or theft, but they also suffer
crimes involving violence, such
as muggings and rape, as well as
self-induced crimes like drug-
taking, curb-crawling and pub-
lic disorder.

The campaign is financed by
the EC and can be seen in three
languages, Portuguese, Spanish
and English at website: http://
www.helptouristvictims.org.

During the month of August
it will also be featured on TV,
radio, in the press and on the
Internet.
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APAV apoia turistas vitimas de crime

A Associaciio Portuguesa de Apoio
4 Vitima langou na passada quinta-fei-
ra, dia 4, uma campanha de sensibili-
zagdo e reforco do apoio aos turistas
vitimas de erime.

Sofrer um crime num pais estrangei-
ro coloca a vitima numa situagdo de es-
pecial vulnerabilidade, devido ao desco-
nhecimento dos procedimentos judiciais
e dos recursos de apoio disponiveis, as
dificuldades de compreensédo doutra lin-
gua € 4 normalmente curta permanéncia
no pais em que o crime foi cometido,
o que dificulta a sua participagdo e o
acompanhamento do processo,

A APAV, através da UAVIDRE (Uni-
dade de Apoio & Vitima Imigrante e de
Discriminagdo Racial ou Etnica), tem

capacidade para dar resposta a este tipo
especifico de situagdo, prestando apoio
juridico, psicologico, emocional e social
a quem seja vitima de crime.

A APAV vai langar uma nova cam-
panha de sensibilizagdo, dirigida aos tu-
ristas vitimas de crime. A campanha, que
terda maior visibilidade durante o més
de Agosto, foi desenvolvida em parce-
ria com a agéncia McCann Erickson, A
campanha terd expressdo através de di-
versos materiais: frases na TV, frases na
radio, cartazes, imprensa, internet.

Estes materiais tém como base o
sitio helptouristvictims.org, desenvolvi-
do com o apoio da Active Média, onde
se encontra informagdo mais completa
sobre o assunto — dicas para viajantes,

encontrar ajuda, direitos, etc. — disponi-
vel em trés linguas (portugués, inglés e
espanhol).

Esta campanha resulta dum projecto
financiado pela Comissdo Europeia, e
representa um primeiro passo na articu-
lagdo da APAV com institui¢des da area
do turismo e, particularmente, no sentido

.de reforgar parcerias com Embaixadas.

A campanha arrancou com uma ac-
¢do de rua, no dia 4 de Agosto, quinta-
-feira, de tarde, na Rua Augusta, em
Lisboa. Nesse momento, foi divulgada
informagdo aos turistas e transeuntes so-
bre 0 apoio as vitimas de crime, além de
normas de prevengdo.

Para mais informagbes: 213 587
900 ou apav.sede@apav.pt.
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Campaign to protect tourists launched

Upidated: 15-Aug-2011

By DAISY SAMPSON
daisy.sampson@theresidentgroup.com

A new campaign to help raise awareness and to
increase the support of tourists who become
victims of crime while on holiday in Portugal has
been launched by the Portuguese Association for
Victim Support (APAY).

Posters, TV spots, radio adverts, press
campaigns and internet marketing will all be used
as part of the May | Help You campaign, with
increased visibility through the month of August.

A spokesman from APAY said: "Suffering a crime
in a foreign country puts the victim in a situation
of particular vulnerability. This is due to the lack
of understanding of legal procedures by tourists
and also because of the few support resources
that are available to them as victims of crime,
difficulties in understanding other languages and
usually the short period of time a visitor is in the
country which also hinders the process.”

??’f
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An APAY campaign poster. Photo: SUPPLIED

APAY are a non-profit organisation that has been especially et up to protect and support victims
and they believe that as an organisation they will be able to help tourists who are wvictims of crime by
providing legal, psychological, emotional and social aid.

A special website dedicated specifically at tourists who become victims of crime has been set up as
part of the campaign and includes information in English, Portuguese and Spanish.

The site contains information about the rights of a tourist in Portugal and details about the
procedures involved in criminal cases from the inguiny stage right the way through to the trial stage
while outlining the legal rights of a tourist who is a wvictim of crime in Partugal.
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A Associacdo Por-
tuguesa de Apoio
& Vitima comegou
uma campanha
para turistas: o ob-
jectivo é mostrar o
que fazer e a quem
recorrer se forem
vitimas de crime,
incluindo casos
em que os visitan-
tes sdo vitimas de
roubos - ou em
(que 0s seus carros
sd0 vandalizados.
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Regiao tem sabido resolver roubos a visitantes

Asecretdria regional com a pasta do
Turismo e Transportes considera que a
Madeira ndo necessita, para ja, de um
instrumento semelhante a campanha
langada recentemente pela Associa-
¢do Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV), “May | Help You?”, que pre-
tende ajudar os turistas vitimas de
crime.

A margem da homenagem a dois
casais estrangeiros, que visitaram a
Madeira mais de 30 vezes, Conceicao
Estudante admitiu aos jornalistas que
«tém aparecido alguns roubos violen-
tos a turistas, mas ndo sao muitos, fe-

lizmente, nem tém tido a violéncia
que temos constatado noutros locais e
esperemos que assim se mantenha.

«De qualquer forma, daqueles ca-
$0s que surgem, ndo me parece que
haja necessidade de criar outras es-
truturas de apoio a essas pessoas, por-
que de uma maneira geral, dada a pro-
ximidade que os clientes tém nos
respectivos hotéis, quer os hotéis, res-
pectivos representantes dos “tour
operadores” e quer a propria Policia
de Seguranca Publica, tém tido sem-
pre o maior cuidado e dado o trata-
mento adequado a estas situacoes»,

explicou a governante.

«Por isso, nao temos reclamacoes
posteriores, ou seja, quando os inci-
dentes acontecem, eles sao bem so-
lucionados e resolvidos», continuou,
rematando que «achamos que as es-
truturas que existem no terreno nao
justificam a criacdo de mais mecanis-
mos que, naturalmente, em envol-
ventes e ambientes mais alargados e
de maior dimensao, poderao justifi-
car-se. Acreditamos que neste mo-
mento, e por enquanto, aqui na Ma-
deira, ainda nao € necessario».

Sofia Lacerda
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APAYV apoia Criancgas Vitimas de Crime

A APAV - Associagdo Portuguesa
de Apoio a Vitima - apoia criangas
vitimas de crime hd 20 anos. S6 na
ultima década recorreram aqueles
servicos cerca de 6.000 criancgas. E
se é verdade que cada vitima reage
a experiéncia de vitimagdo de modo
diferente, por vérias ordens de razao,
outras estdo especialmente expostas
aos efeitos nefastos dessa vitimagao.
As criangas sdo vitimas particular-
mente vulneraveis, com necessidades
especiais e acrescidas ao nivel da pre-
vengao, informacao e protecgéo.

Dos dados estatisticos apurados
pela APAYV, nos ultimos 10 anos, res-
salta uma série de realidades: as quase
6.000 criangas apoiadas pela APAV
reportaram cerca de 9.000 crimes; o
numero de criangas do sexo feminino
foi sempre superior ao de criangas do

sexo masculino; a idade das criancas
situa-se maioritariamente entre os 11
e 0s 17 anos; foram relatados mais de
mil crimes sexuais praticados contra
criangas, uma realidade com alguns
contornos preocupantes, aparecendo
cada vez mais crian¢as com menos
de 4 anos vitimas destes crimes. A
Internet é um meio utilizado para a
perpetragdo deste tipo de criminali-
dade, o que dificulta o despiste e a in-
vestigacao. Mas ha mais. O nimero de
crimes praticados contra criangas em
contexto escolar (o chamado bullying)
estd a aumentar, o que reflecte a maior
visibilidade que este tipo de ocorrén-
cias ganhou nos ultimos anos.

A APAV esta a lutar em varias
frentes pela protec¢do e promogio
dos direitos das criangas e jovens
vitimas, desde os Gabinetes de Apoio

a Vitima, mas também através de um
conjunto de actividades especificas
de prevencio e sensibilizagdo, como
o Projecto IUNO - sensibilizagio e
informacéo sobre violéncia doméstica
e sexual; Musas — concepgéo e pro-
dugdo de mddulos de formagao para
profissionais que lidam com criangas
vitimas de crimes em contexto escolar
e de crimes rodovidrios; 4D - preven-
¢do integrada em contexto escolar;
100violéncia - Prevengéo da Violéncia
na Comunidade Escolar e a presenca
em varias Comissdes de Proteccio de
Criancas e Jovens.

Como salienta a APAV ‘¢ através
de todo este trabalho que se procura
apoiar as criangas vitimas de crimes,
para que as suas vozes ndo continuem
a ser quase inaudiveis e que o seu so-
frimento nao permaneca escondido.
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TAVIRA ILIMITADA

Biblioteca
debate Racismo
e discrimina¢oes

“RACISMO, XENOFOBIA E OU-
TRAS DISCRIMINACOES” é o
tema do painel presidido por
Jorge Sampaio, alto represen-
tante da ONU para a Alianca
das Civilizacoes, cuja apresen-
tacdo tem lugar as 15 horas do
proximo dia 21, na Biblioteca
Municipal de Tavira.

Participam nesta sessdo
os conferencistas Rui Ta-
vares (deputado europeu),
Paul Schmit (embaixador
do Luxemburgo), Juan de
Dios Ramirez Heredia
(presidente da la Union
Romani em Espanha) e José
Cutileiro (embaixador). A
iniciativa vai contar ainda
com a presenca do presi-
dente da Camara de Tavira,
Jorge Botelho.

No dia 16 de Setembro,
pelas 19 horas, Rita Bessa,
do Gabinete de Apoio a Viti-
ma (APAV) de Tavira, e José
Gregorio Gongalves, da As-
sociacdo Tavirense de Apoio
ao Imigrante (ATAI), vao
explicar o trabalho que as
organizacoes que represen-
tam desenvolvem junto da
comunidade de imigrantes,
em Tavira, e cuja eficacia de-
pende, em grande parte, do
voluntariado.

Estas iniciativas encerram
o ciclo realizado no dmbito
do movimento civio “Tavira
Ilimitada contra o racismo
e a xenofobia”, do qual o
POSTAL foi parceiro.
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Mulher d4a facada
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Diirio e Nolicias
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no marido ja
condenado por
agressao violenta

Vila Real. H4 um ano, Fernando agrediu
Anabela com martelo. Agora ela esfaqueou-o.
“Discutimos mas ficamos sempre amigos”

JOSE ANTONIO CARDOSO

"Estdvamos os doisadiscutir e, de
repente, ele fezum gesto brusco.
Julguei que me ia agredir e peguei
nafacada cozinha para me defen-
der. Sem querer, fiz-lhe um feri-
mento nas costas.” Foi assim que
Anabela Figueira, 38 anos, domés-
tica, justificou a agressdo ao com-
panheiro Fernando Pires, de 41
anos, trabalhadoragricola, ocorri-
da na noite de quinta-feira na rési-
déncia de ambds em Bojoes, con-
celho deVila Real. O homem jé foi
condenado a 20 meses de cadeia,
com pena suspensa, por violéncia
doméstica, mas ontem a tarde o
casal jd estava unido, sem aparen-
tes ressentimentos.

“Nds discutimos muitas vezes,
mas ficamos sempre amigos”, ar-
gumentou Anabela Figueira.

“Fui eu prépria quem chamou
o112 eaGNR parame entregar”,
esclareceu a mulherao DN. A viti-

ma foi conduzida ao Hospital de
Vila Real mas teve alta pouco de-
pois. “Trataram-me do ferimento
com quatro pontos, ndo é nada,
vai curar depressa”, disse, pouco
preocupado com o sucedido.

Segundos os vizinhos do casal,
as discussdes e agressdes sdo
constantes. Uma vizinhas disse ao
DN que tém problemas de alcoo-
lismo: “E o vinho, bebem mais de
um garrafdo por dia e depois dd
nisto. A Seguranca Social, em vez
de subsidios, deveria providenciar
o tratamento destas pessoas.”

Fernando Pires foi condenado
hd cercade um ano a 20 meses de
cadeia com pena suspensa pelo
mesmo periodo, ap6s ter agredido
Anabela. Endo tem problemas em
relatar os factos. “Chegueiacasae
ela estava com outro. Entdo peguei
no martelo e dei com ele na cabe-
¢ados dois”, contou. Amulher, ao
seu lado, defende-se logo: “Eu es-
tavaaserviolada.”

Com notéria necessidade de

|

Ha 15 mil vitimas de violéncia doméstica

( MAUS-TRATOS

| »AAssociagio Portuguesa de

| Apoio aVitima (APAV) regis-
tou, no ano passado, 15 mil

‘ casos de violéncia doméstica.
Os principais crimes foram os
maus-tratos fisicos (4389), e 0s
maus-tratos psicolégicos

(5293). A vitima é geralmente
mulher (87%), com idade
entre os 36 e 0s 55 anos (55%),
casada (46%), com o ensino
superior (25,5%) e com con-
trato de trabalho por conta de
outrem (42,4%).

Ambito: Informagéo Geral
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Ontem 2 tarde, Anabela e Fernando jd diziam estar amigos de novo

apoio, a vérios niveis, o casal ndo
se da conta davioléncia com que
prossegue asua vida.

Segundo a GNR, o individuo j&
se encontrava fora da residéncia
quando os militares chegaram ao
local. Foi transportado para o
Hospital deVila Real e suturado

nessa unidade médica. Na altura

da agressdo, o casal aparentava
estarsob o efeito do dlcool.

Entre Janeiro e Julho deste ano,
aGNR recebeu 218 queixas de vio-
léncia doméstica na drea do distri-
to deVila Real e fez seis detengdes
em flagrante, O distrito tem gran-
des problemas de violéncia domés-
tica, dificil de combater devido ao
facto deas vitimas se comportarem
como Anabela e Fernando- ap6s
as agressdes e os procedimentos ju-
diciais, tudo regressa a normalida-
de possivel... até novo acto de vio-
léncia.

Amulher deveria ser presente
ontem ao Tribunal Judicial de Vila
Real, para serem determinadas as
medidas de coacgdo, mas a au-
diéncia foi adiada para a préxima
segunda-feira.
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“Reconciliacao
faz parte do ciclo
de violéncia”

SONIA
CARIDADE
Psicéloga

Como se explicam estes cons-
tantes actos de violéncia entre
duas pessoas ao longo de anos?
O ciclo da violéncia doméstica
tem geralmente trés fases, desde
o aumento da tensdo, seguindo-
-se a agressdo violenta até a re-
conciliagdo. E uma escalada de
violéncia que por vezes culmina
comuma atitude mais reactiva da
vitima que pode acabar, em situa-
¢do limite, em homicidio.

Esse é um problema transversal
atodas as faixas etdrias?
Também acontece, embora o con-

ceito de violéncia em casais
mais novos tenha uma interpre-
tagdo diferente. Muitas vezes os
actos violentos sdo confundi-
dos comouma forma de gostar
eacredita-se que se se avancar
para uma situagdo como o ca-
samento tudo vai mudar.
Cientificamente isso é contra-
riado.
Masoque leva as vitimas aman-
terem-se juntas?

Vérios motivos, mas principal-
mente o facto de existir uma de-
pendéncia financeira e mone-
taria em relagdo ao agressor. Em
muitos casos, por uma questao
cultural, por se pensar que
quando se casa é para toda a
vida. Noutros, devido & existén-
cia de filhos menores.

Mas hd sempre a possibilidade
de se pedir ajuda...

Nem sempre. Ha pessoas que
nao sabem sequer a quem re-
correr. Desconhecem mesmo
que a APAV existe. AT.
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@ A coordenadora regional
da APAV, Helena Costa,
desdramatiza as dentincias
de violéndia sobre idosos e
alerta para a quantidade de
familias de acolhimento
que burlam emigrantes

RICARD O REGO/LUIS PEDRO SILVA
acorianooriental@acorianooriental pt

0s ultimos dades da Procuradoria-
Geral distrital de Lisboa dio conta de
47 intervencdes policiais em casos de
violéncia sobre o idoso - 36 emPonta
Delgada e 11na Ribeira Grande - nos
primeiros seis meses deste ano. Como
€ que a APAV tem acompanhado estes
numeros?

Estes niimeros nao sao uma
surpresa parandés e eu desconfio
que, nos proximo tempos, vamos
continuar a assistir ao aumento
de dentmcias deviolénciasobre o
idoso, porque as pessoasjanao
estao escondidas e ja tém outra
formadeprocurar apoio. Eissoé
bom, porque os ntimeros de
apoio nao sao os da criminalida-
dereal. Mas quando nés aumen-
tamos os niimeros de apoio esta-
mos a aproximar-nos dos da cri-
minalidade real. Portanto, os
dados aquesereferenao saouma
situacao alarmante, nao signifi-
cam um aumento exponencial da
criminalidade. Resultam é da
consciencializagao das pessoas
traduzida em acgao: adentinciae
procurade apoio.

Quando é que estamos perante um
@so devioléncia sobre o idoso?

Aviolénciasobre oidoso pode
ocorrer demuiltiplas formas e em
varias circunstancias. Ainda as-
sim, aquela que nos parece mais
grave é aqueocorre emn ambien-
te familiar, porque existe umade-
pendéncia aonivel dos lagosfa-
miliares e da prdpria organizacao
do quotidiano do idoso. Neste
quadro temos avioléncia psicold-
gica, aviolénciafisicae avioléncia
financeira. Aviolénciafinanceira
acontece com bastante frequén-
ciasemmnosnos apercebermos e
traduz-se num aproveitamento,
por parte dos familiares, dosre-
cursos economicos doidoso. Nao
falo do caso emque, por incapaci-
dade declarada, o idoso cede a
gestao do seu or¢amento awm fa-
miliar, mas em casos em queha
um claro abuso e aproveitamento
do dinheiro destapessoaparabe-
neficio de quem o gere ou dele se
apodera; depois temos os casos de
violéncia na rua, como furtos,
roubos, burlas e estes sao aqueles
que, tendencialmente, tém me-
nos consequencias negativas; por
fim, temos os casos de violéncia
sobre oidosointernado emhospi-
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ARGUIVO AC/EDUARDO RESENDES

ENTREVISTA HELENA COSTA COORDENADORA DA APAV NOS ACORES

Idosos abandonados
no Hospital
durante o Verao

tais, centros desatide, lares e até
mesmo os praticados no ambito
do servico de apoio ao domicilio.
Estes sio os mais abafados, ndo é7
Hojejanem tanto. Quando exis-
te uma dentincia relativamente
aumlar ou aumaresidénciaa Se-
guranga Social vai la tentar loca-
lizar eidentificar a vitima. Anti-
gamenteisto eramais dificil. Até
porque o Governo, falo deuma
forma geral, se demitiu da sua
responsabilidade para com os
idosos. A partir domomento em
que ha uma transformagao nas
familias, em que estamos num

cenario economico que apela de
forma constante ao consumo e
nos obrigaaproduzir, para ter di-
nheiro e depois adquirir os bens,
tudoisto sem umarespostacapaz
de acompanhar e enquadrar es-
tas transformacgoes, obviamente
que os idosos acabaram por ser
colocados em espagos pomposa-
mente chamados de lares mas
onde eram maltratados porque
nao havialocais para os acolher.
Portanto, o Estado nao preparou
atempadamente uma politica so-
cialrelacionada com o envelheci-
mento da populagao.

Até porque olar éa tiltima resposta
que deve ser dada..

Claro. Himuitas outras res-
postas. Umadelas, quenos pare-
ce sempre a mais apropriada
quando apessoaprecisade cuida-
dos, é 0 apoio domiciliario. Uma
boaredede assisténciano domi-
cilio levava a.que osidosos per-
Imanecesseln na sua casa, o setl
meionatural e familiar até mais
tarde. Naohavendo estarede de
apoio, obrigatoriamente osidosos
tiveram deir paraoslares, sobre-
lotando-os, o que conduziu ao
aparecimento delaresilegais.
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Tem conhecimento da existéncia de
lares ilegais em Sao Miguel?

Lares ilegais, nao. O que
acontece é familias de acolhi-
mento ilegais. Familias que, a
troco de dinheiro, ficam com
idosos em suas casas. Namaior
parte dos casos estas pessoas
burlam emigrantes. Quseja, sao
idosos quetém filhosno Canada
enos Estados Unidos enao veri-
ficam as condig¢des em que os
pais estao aviver, limitando-se a
fazer os pagamentos apartir da-
queles paises.

0Verao é uma época critiaa no que
diz respeitoao abandono dos idosos?

Sim, sim, o mais possivel. Se
for ao Hospital do Divino Espiri-
to Santo vao dizer-lhe ja que sim.
Nesta altura ha muito centro de
satide e hospitais areceberidosos
com queixas simuladas. Os fami-
liares vaola, dizem que oidoso
se queixa de umasérie de pato-
logias, paraeleficarlainternado.
Ou entao introduzem doengas
nos idosos, retirando-lhes ame-
dicacao, por exemplo.

Receiaque, coma actual crise fi-
nanceira e a redugao do poder de
compra das familias, este cenario se
agrave?

Bom, eu penso, e a prépria
APAV tem consciéncia disso, é
que, com o intensificar da crise
este ano, ha muitos familiares
quevao buscar os seusidosos de
volta a casanao porque os quei-
ram lamas porque precisam da
reforma deles para fazer face as
despesas. Eisto preocupa-nos
consideravelmente. Se antes o
idoso nao era desejado 1a em
casa, porque dava trabalho eso
tinha 200 euros que pouco ou
nada ajudavam no orcamento
familiar, no periodo que atraves-
samos 200 euros é muito di-
nheiro e ai jiconvém as familias
terem osidosos em sua casa. Ob-
viamente que isso vai criar ten-
s0es porque as pessoas também
nao tém tempo para tratar dos
idosos. Ha casos em quenao €
por falta de vontade, ¢ mesmo
uma questao de capacidade ou
falta dela.

E possivel definir um perfil do
agressor?

Nao. Ha familias de classe
muito alta, em que os maus-tra-
tos aoidoso estao relacionados
comatentativade conseguir re-
tirar bens; situagoes de classe

baixa oumuito baixa; agressores
que tem formacgao superior; pes-
soas sem qualquer tipo de for-
magcao; agressores que se quei-
xam que, enquanto criangas,
eram maltratados pelos pais e
agora usam a violéncia sobre
eles como vinganca; outros di-
zem que tiveram os melhores
pais do mundo mas que agora
néo tém grande disponibilidade
paracuidar deles. ¢
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Pulseira é pouco usada
naviolencia domestica

—_ CLARAVASCONCELDS

—_ dan@jnpt

0s tribunais decretaram a aplicagao da
pulseira electronica em 54 casos de
violéncia doméstica. Um nimero ain-
da incipiente, mas explicado pela for-
ma faseada como a lei esta a serim-
plementada e pela necessidade de
consentimento da vitima e do agressot.

Aprovada em Setembro de
2009, a lei que estende a aplicagao
da vigilancia electronica ao crime
de violéncia doméstica foi utiliza-
da apenas 54 vezes. Dados da Di-
rec¢do-Geral de Reinsergio So-
cial dizem que, em Maio passado,
estavam activas 26 pulseiras elec-
tronicas. O nimero € considera-
do ainda “baixo”, mas, como re-
corda Frederico Marques, asses-
sor técnico da Associacio Portu-
guesa de Apoio 4 Vitima (APAV),
a lei s6 no decorrer deste ano foi
generalizada a todo o Pais. Em
2010 funcionou em fase experi-
mental nos distritos de Coimbra
e Porto.

Por outro lado, sublinha o juris-
ta, nos casos de violéncia domés-
tica, a vigilincia electrénica “é
mais dispendiosa do que nos res-
tantes casos. Implica um disposi-
tivo para o agressor € um outro
(teleassisténcia) para a vitima.
Para que nos casos em que o
agressor se aproxima, ela possa
ser avisada do risco.

Por enquanto, ndo h4 ainda
qualquer resultado da aplicacdo
desta medida, nomeadamente, na
ocupagdo das casa-abrigo, para
onde as mulheres sio levadas e
“escondidas”. Mas, a prazo, é esse
o objectivo da lei. i

Vitima e agressor t8m de concordar com uso de pulseira electronica
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ARDINOIN

Em Maio existiam 26 agressores sob vigilancia electronica emtodo o pais

Advogada com experiéncia em
Direito da Familia recorda que,
apesar do nimero ainda reduzido
de casos, a lei “estd a fazer o seu
caminho”.

“Magistrados
Sao receptivos’

Nos casos de violéncia doméstica,
em que situagbes se aplica a pulseira
electronica?

E aplicada quando ainda ndo h&
condenagao e na fase de julgamento,
como medida de coacgao ou como
pena acessoria, em caso de suspen-
sdo da pena. Aplica-se sempre que

. ocorrer risco efectivo para a vitima,

mas ha necessidade de consenti-
mento do agressor.

0s magistrados e os juizes sao recep-
tivos a aplicacao desta medida?

Sim, ha cada vez mais sensibilizagao.
Até por parte das policias.

Desde Outubro de 2009 foram aplica-
das 54 medidas. Como interpreta?
Este é um trabalho que vai sendo
feito. A Lei entrou em vigor em Outu-
bro de 2009, mas s6 no Porto e em
Coimbra, e s6 recentemente foi alar-
gada ao resto do pais.m

“Pretende-se que estas medi-
das tornem cada vez menos ne-
cessario recorrer as casa-abrigo
para esconder as vitimas”, diz o
jurista, ressalvando porém que
ndo é esta lei “que vai resolver to-
dos os problemas”. Isso, s6 “se pu-
séssemos um policia 24 horas por
dia & porta da vitima”.

Ao contrario de Maria Fernan-
da Alves, Magistrada responsével
pela secgio de violéncia Domés-
tica do Departamento de Investi-
gacdo e Accdo Penal de Lisboa
(DIAP), Frederico Marques con-
sidera que a dificuldade de apli-
cac¢do da lei ndo se encontrara tan-
to na obrigatoriedade de obter o
consentimento quer da vitima
quer do agressor para que a me-
dida seja aplicada.

“E uma medida que colide com
direitos fundamentais e que € alta-
mente intrusiva para os dois (vi-
tima e agressor), diz. Para além
disso, ao agressor nio aproveitao
ndo consentimento, até porque “a
alternativa pode ser a aplicagio de
uma medida mais gravosa” (como

__Nos casos devioléncia
domestica, a viglancia
electrénica € mais

dispendiosa
_
aprisfo preventiva, por exemplo).

Ojurista criticasobretudo aac-
¢ag dos tribunais quando existe
violagio da medida e o agressor,
apesar da vigildncia, se aproxima
da vitima: “Vai pouco além de um
raspanete e nao se passa para o
grau seguinte”, afirma.

A magistrada do DIAP defen-
de por seu lado que a pulseira de-
via ser imposta, Trata-se de “pro-
porcionar uma maior seguranga
A vitima”, por isso, “deveria ser
obrigatério para o agressor”, diz.

Na sua sec¢io s30 poucos 0s
casos em que foi possivel a apli-
cacao da vigilancia electrénica.
“Umas vezes nao temos a concor-
déncia do Juiz, outras nio temos
do agressor e outras nao temos o
consentimento da propria viti-
ma”, explica.m
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Histdrias de casais que partilham

tecto e nada mais

Unidos

pelas dividas

Quando a histéria de amor termina,
nem sempre as pessoas seguem rumos
de vida contrarios. Ha casais que,
apesar de ja nao o serem ha muito,
permanecem sob o mesmo tecto, sujei-
tam-se a siléncios e a agressoes, ape-
nas para nao perderem a casa ou
carro, e pagarem dividas contraidas
quando o0 casamento ainda prometia.
O JORNAL DE LEIRIA ouviu relatos
de quem experimentou vidas de stress
e revolta, muitas vezes espelhadas nos

filhos.

Embora alguns casamentos se
revelem auténticos erros de per-
curso, ha casais, totalmente dis-
funcionais, que preferem ou véem-
-se obrigados a viver sob o mesmo
tecto a optar pelo divércio. Homens
e mulheres sujeitam-se a tal con-
dicdo por motivos religiosos, por
vergonha de assumir o fracasso
do matrimdnio perante a socie-
dade, mas ha também quem o faca
porque contraiu empréstimos a
dois, tem dividas a pagar, ou, sozi-
nho, nio tem capacidade para sus-
tentar uma casa.

Os especialistas ouvidos pelo
JORNAL DE LEIRIA dizem que se
trata de uma situagio muito difi-
cil de manter, pois desencadeia
frequentemente quadros depres-
sivos nos conjuges. Ha casos mais
amenos, onde as pessoas conti-
nuam, apesar de tudo, a conviver
como amigos, mas existem situa-
¢des que envolvem violéncia psi-
cologica e fisica.

E, quando os filhos presenciam
cenas de conflito, ndo raras vezes
demonstram sentimentos de revol-
ta e grandes dificuldades na esco-
la. Por todas estas razdes, a situa-
cdo ¢ de grande sfress, mas, na
maioria das vezes, transitoria, col-
minando com o divorcio efectivo.

PROTEGER 0 FILHO

DE DIFICULDADES

Esteve casada 21 anos, 16 dos
quais sem carinho nem contacto
fisico com o marido. Nos ultimos
cinco anos evitava encontra-lo em
casa, ndo lhe dirigia a palavra e
até o seu respirar a irritava.

Comegou por dormir no sofa,
e mais tarde, porque as costas se

Textos: Daniela Franco Sousa
Fotos: Ricardo Graca

queixavam, passou a fazer a cama
no chéao do escritério. Primeiro
deitava-se depois do filho ador-
mercer e levantava-se antes que
acordasse. Depois, passou a comen-
tar com a crianga que o pai res-
sonava, que se mexia muito na
cama, e assim justificava por que
nunca se deitava com o marido.
A filha, mais velha, a quem a situa-
¢do constrangia e revoltava, pre-
feriu deixar a casa assim que pode,
ainda jovem, para nio ter de pre-
senciar a situacéo.

Aquele homem, que vivia em
sua casa “como um amigo”, Maria
Oliveira continuou a preparar as
refei¢cdes e a tratar da roupa, “até
ao ultimo dia” Na rua, aos olhos
de todos, continuavam a formar
um casal.

Apesar de nunca ter existido
violéncia fisica, Maria Oliveira
explica que em casa o ambiente
era de “ataque psicologico” e que
regressar do emprego era como
voltar para o inferno. “Pedia a Deus
que o trabalho durasse até as dez
da noite so para néo ter de ir para
casa. Os fins-de-semana eram uma
tortura.”

Sujeitou-se durante anos a fio
aquela situacdo, apenas para que
o filho néo passasse por dificul-
dades. Néo sabia se teria condi-
¢oes de lhe proporcionar comida
e abrigo se abandonasse a casa
com pouco mais de 400 euros de
vencimento no bolso. Foi por isso
que arrastou a situacdo até o filho
se tornar adolescente. “Pensei que
nessa altura ja podiamos passar
os dois com pdo e um copo de lei-
te”, brinca Maria Oliveira.

Durante todos esses anos, diz

ter sentido “vergonha” de contar
a verdade a terceiros. Receava que
a julgassem “fraca”

No entanto, apesar de se ter
esforcado para que os filhos fos-
sem bem educados e tivessem bons
resultados na escola - como vie-
ram a ter — Maria Oliveira reco-
nhece que, nestas situagdes, “as
criangas acabaram por pagar a
factura”. Sentia-se muitas vezes
sem calma para os ouvir como
deveria.

Hoje, um ano apos ter pedido
o divorcio, sente-se finalmente
“em paz”. SO lamenta ndo ter toma-
do a decisdo mais cedo. “Estou a
comecar a viver aos 50 anos.”

VERGONHA

DE SER SEPARADA

Apesar de ter contraido crédi-
to a habitacdo e crédito automo-
vel, juntamente com o marido,
Carla S. assegura que nio foi pelas
dividas que optou por ficar em
casa quando ja nada tinha em
comum com o esposo. Preferia ndo
pedir divércio por considerar que
“era uma vergonha” e que “as pes-
soas falavam”.

Além disso, admite, toda a vida
tinha assistido ao casamento de
“fachada” dos seus pais. “Tinha
sido educada assim e achava que
também devia aguentar.”

Tiragem: 15000
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Ambito: Regional

Esteve casada durante sete anos.
Os primeiros dois anos e meio
foram de casamento pleno. No ano
e meio que se seguiu, ele e ela
mantiveram-se sob o mesmo tec-
to, compraram automoveis, fize-
ram IRS juntos, quando, na rea-
lidade, ja faziam vidas separadas.
Porque existia um filho menor em
comum, porque tinha vergonha
que comentassem, continuava a
preparar-lhe as refei¢des, a tratar
da sua roupa, mesmo quando era
sujeita a violéncia “fisica e ver-
bal”.

Estar em casa era “horrivel”.
Sentia sempre “medo e angustia”,
lembra Carla S., que tentava con-
ter-se a0 maximo para ndo sus-
citar agressoes. “Ndo fazia nada
para a bomba néo explodir.”

No papel, o divércio s6 chegou
trés anos depois. “Senti grande paz
de espirito”, uma “liberdade” para
a qual “ndo ha palavras”.

Passaram alguns anos, mas Car-
la S. entristece sempre que o filho
lhe lembra as discussoes. Percebe
que ter partilhado a casa com o
ex-marido durante tanto tempo
foi pior para a crianca do teria sido
o divorcio imediato. “Era uma
crianga muito agressiva, com atra-
so na fala, e que precisou de acom-
panhamento psicologico”, recor-
da.
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A ESPERA DA MUDANCA

De inicio, irritava-a o facto dele
ndo ser um pai presente. Depois,
cada um passou a dormir no seu
canto e a sair a noite para locais
diferentes, com amigos diferentes.
Os tltimos dois anos de casamen-
to de Rosario G. foram um misto
de revolta e de esperanca. Apesar
de dormir algumas noites no sofa
e outras num dos quartos vagos da
casa, Rosario G. continuava a espe-
ra que o marido mudasse e reatas-
se a comunicacdo que escasseou
sempre durante o casamento.

Continuava a tratar da roupa do
esposo e preparava-lhe as refeicoes,
aquelas que incluiam o filho. Mas
recusava-se a fazer-lhe o lanche
para o emprego, por exemplo.

“Néao sentia nada. Era sé mais
uma pessoa que estava ali.” E, a
dada altura, até os passos dele me
irritavam”.

Existia um filho em comum, menor;
€ uma casa que, sozinha, Rosario G.
nunca conseguiria pagar. Por isso,
a solugdo foi ir ficando - podia ser
que ele mudasse a sua atitude - ou
entdo que saisse por sua vontade, o
que acabou por acontecer.

Para Rosdrio G., partilhar a casa
naquelas condi¢des foi “dificil”, mas
também esta a ser complicado criar
um filho sem a presenca de uma
figura masculina, reconhece.
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Falta
de dinheiro
nao explica
tudo

A Associacao Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAV)
registou no (ltimo ano quase
14 mil casos de violéncia
domeéstica em todo o Pais. A
maior parte dos registos diz
respeito a violéncia exercida
sobre mulheres, mas o con-
trario também acontece.

No que respeita apenas ao
distrito de Leiria, a APAV
identificou, em 2010, 192
factos criminosos relaciona-
dos com violéncia doméstica,
que incluiram maus tratos
fisicos e psicoldgicos, amea-
cas e ofensas sexuais, entre
outros.

Rosa Castro, assessora técni-
ca do gabinete de apoio a
vitima de Lisboa, garante
que as dividas e as dificulda-
des econdmicas ndo sao as
Unicas causas para que as
pessoas se sujeitem a agres-
soes por parte do conjuge e
ainda assim continuem sob o
mesmo tecto. Rosa Castro
lembra que muitas mulheres
“'ndo saem da relagao por
medo de represalias, de pet-
der direitos sobre os seus
filhos”. Assim, nota a asses-
sora técnica, “'a dependéncia
economica é apenas um dos
factores, mas nao o tnico”.
Se assim fosse, aponta, ndo
haveria historias de violéncia
domeéstica nas classes mais
altas, como também
sucede.m

Instahilidade emocional reflecte-se na escola

Catarina Mexia, psicologa e terapeu-
ta de casais, garante que estas situagdes
sdo causadoras de grande stress para
eles e elas, podendo desencadear qua-
dros depressivos. Quando existem filhos,
estes casos de “grande instabilidade emo-
cional” também tém reflexos nos resul-
tados escolares.

No seu consultoério, a psicologa rece-
be varias pessoas com problemas con-
jugais. Alguns pretendem conselhos para
se reaproximarem. Outros, desavindos,
mas sem dinheiro para se mudarem para
casas separadas, pretendem receber con-
selhos para conseguir viver sob o mes-
mo tecto.

Nestes casos, Catarina Mexia reco-
menda que a vida em casa se faca o mais
distanciada possivel, como se de um
divdrcio efectivo se tratasse. Ele e ela
nédo devem dormir juntos e devem evi-
tar cruzar-se pela casa, incluindo os
horarios das refeicdes. As senhoras ndo
devem preparar a comida nem tratar da
roupa deles e devem fixar horarios para
estar, ora um ora outro, com os filhos.

0 melhor, defende a psicdloga, é que
ambos estabelecam as normas por escri-
to, até porque ha muitos pormenores a
definir, relativos a contas bancarias,

apoios aos filhos, etc.

Se existirem criancas muito peque-
nas, com idades até aos seis anos, o ideal
¢ que a verdade néo seja revelada. Como
na cabeca dos mais novos uma separa-
cdo implica sempre afastamento fisico,
tentar explicar-lhes a situagdo so ira
confundi-los. A partir dos seis anos, os
pais poderdo adiantar que o casal ja ndo
funciona, mas sempre com muita cau-
tela.

A situacdo, nota a terapeuta, ¢ mui-
to dificil de manter, especialmente por-
que se deve deixar de controlar as sai-
das e as entradas do outro, e eventuais
envolvimentos extra-conjugais. Na maior
parte das vezes, depois de dois ou trés
anos, 0s casais optam por encontrar
alternativas.

Para Fausto Amaro, socidlogo, do
ponto do vista da crianca, nao ha incon-
veniente em que pai e mde vivam sepa-
rados sob o mesmo tecto, desde que esta
ndo presencie cenas de conflitualidade.
Caso exista conflito, o melhor ¢ que
cada um siga o seu rumo.

Entrevistada pelo JORNAL DE LEI-
RIA, a mediadora familiar Margarida
Vieitez defendeu que os aspectos finan-
ceiros sdo, em muitos casos, o0 motivo

principal para que um casamento de ma
qualidade se arraste durante anos. “Temos
casais a viver juntos porque nio tém
possibilidades de ter duas casas”, dizia.

A mediadora nota que, nestas situa-
coes, a maioria das pessoas se encon-
tra num processo depressivo, deixando
de comer, de se preocupar com elas e
até de dormir. No entanto, enquanto os
homens optam por ficar mais tempo no
emprego, sair com amigos e estar ausen-
te, elas continuam a cuidar das crian-
¢as e a fazer tudo.

0 mau casamento tem ainda efeito
nos filhos, sublinha a mediadora. “Temos
situacdes de criancas em regressao,
depressio e tristeza”, além de demons-
trarem insucesso e agressividade na
escola.

Fausto Amaro explica que nio exis-
te ainda nenhum estudo em Portugal
que ofereca dados quantitativos sobre
a dimensdo do fenomeno no Pais, mas
sublinha que se trata de uma situacao
“anormal”, “transitoria”, que tende a ser
resolvida com a separacéo fisica do casal.
Mais raros ainda sdo os casos de casais
que, apesar de efectivamente divorcia-
dos, continuam a viver na mesma casa,
lembra o socidlogo. m
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SINTRA m FECHAVAAPORTA DO QUARTO PARAAMAE NAO OUVIR AMENINA CHORAR

Cacado
a violar
enteada

m Mulher acordou e ndo
viu o marido ao lado.
Apanhou-onacama
dafilha, de onze anos

@ MAGALIPINTO

hesitou em alertar as autorida-
des. Sem quaisquer anteceden-
tes criminais, o violador confes -
sou que abusava da enteada
porque, como estavadesempre-
gado, passava longas tempora-
das comela, sozinhos emcasa.

Confessou tudo

Pais: Portugal
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Ao que o CM apurou, o casal 0T H & »
mulher de 33 anos acor- nfo tem filhos em comum. A e -'u'z env'°l:I O H
Adou aoiniciodamadruga- menina dormia num quarto ao pa raa cade ia 2
dadeanteontemendoviu ladoe, durante os abusos, o pre- 2
omarido ao seulado na cama, dador sexual fechava a porta @ Apanhadopelamulher,
em Mem Martins, Sintra. Le-  para a mie ndo ouvir a vitimaa quechamoulogoapolicia, TR ST
vantou-se em sobressalto e foi  chorar. Durante a detencdo, 0  oagressorniotevecomoesca- Abusa da pe '0
encontrd-lo deita- homem nfo ofere- paradetencio.PeranteaP]con- “\ﬂl BA MAIS ad ra sto dos
docom afilhadela, - cecu resisténcia e fessouoscrimes, masgarantiu e s p
de apenas11anos, . ... _____ confessou desde que“s6tinhamumasemana” = IDADE DAS VITIMAS 10 408 17 anos
nacamadacrianca, JUstificou-se  logoosseuscrimes.  Adetencdoocorrenasozh3o Amaior partedas vitimas
A chorar, amenina 3 Judiciaria Ameninaeamie deanteontem,eameninafoile-  menores de crimes sexuais » Em Fevereirodeste ano, tam-
acabou por admitir com o facto ja estdo a receber vadaparaohospital Amadora- tementre 8 e 13anos. bémem Sintra, aJudicidriacon-
amdequeeraviola- apoio psicologico.  Sintra,onderealizouosexames, e e seguiuacabar como pesadelode
da durante a noite de estar Os técnicos da Se-  Estdarecebertratamentopsico- & 777 umajovemde17anos, que era
pelo padrasto. O Sem emprego  guranga Social fo-  1ogico.O padrasto,levadoao @ ; vitima de abusos todos os dias
pedofilo, actual- .~~~ ramaccionados.m juiz, estiemprisdopreventiva.m  criangas foram aivo de abu- pelopadrasto. Os abusos come-
mente desempre- SOs sexuais no ano passado, caramquandoaraparigatinha
gado, foi preso pela Judiciaria. de acordo com o Relatério apenas 10 anos. A viver coma
Casada ha quatro anos com o mae e 0s irmdos menores, a viti-

violador,amie dameninanunca
se tinha apercebidodo desejodo
propriomarido emrelagdo asua
filha menor. Aos inspectores da

Anual de Seguranca Interna.

15917

criangas procuraramajudana

ma eraaindaagredida. Ameaca-
dademorte, guardousempre
segredo para proteger osir-
maios, dado que o agressor dizia

Policia Judicidria de Lisboa, a Associagao de Apoioa Vitima que os maltratava se contasse
crianga admitiuque foi vitimade (APAV) nos tltimos dez anos. algumacoisaamdeeapolicia. A
abusos pela primeira vez no ini- e SituagAofoi descobertapela
cio da semana passada. Disse 4 SALA JONIOR DO DIAP made, que apanhouo violador
ainda ndo ter denunciado o pa- Em 2010, o DIAP de Lisboa em flagrante. Detido pelaPJ, fi-
drastoporque eleaameagava. : criou a Sala Junior para couem prisdo preventiva. A fa-
A viver um pesadelo, valeu- — miliaeranumerosae viviacom

-lhe a atengdo da mée, que ndo

Predador de;idb

criangas vitimas de abuso.

necessidades economicas.m
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imigrantes nio apresentam queixa dos crimes as autoridades
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QUEIXAS

Discriminagao racial
atinge romenos

» Adiscriminacio racial con-
tinua a ser das queixas mais
apresentadas. Dificuldade
em arranjar emprego, alugar
uma casaou sentar-se 3 mesa
de um restaurante para con-
sumir uma simples refei¢ido
sd0 casos com que os técni-
cos da APAV se deparam fre-
quentemente. Em 2010,
foram recebidas 45 queixas
desta natureza, 15 das quais
apresentadas por romenos.
As dentincias recebidas pela
APAV sdo apresentadas ao
Alto Comissariado paraa
Imigragdio ou juntoda
Comissdo para a Igualdadee
contra a Discriminagdo
Racial. Quem for considera-
do culpado por discrimina-
¢iio pode sofrer uma coima
entre uma e cinco vezes o sa-
ldrio minimo nacional, entre
426,50 e 0s 2 132,50 euros.

Imigrantes sao cada vez mais
vitimas de crimes violentos

Processos. Exploragao laboral e sexual e sequestros sdo crimes mais denunciados 2 APAV

ALFREDO TEIXEIRA

Longe de amigos e familiares, os
imigrantes sao cada vez mais viti-
mas de crime em Portugal. Explo-
ragao laboral e sexual, ameacas,
roubos e furtos, ofensas a integri-
dade fisica, coacgao, rapto, viola-
¢ao, violéncia doméstica e seques-
tro sdo os crimes mais denuncia-
dos. Este més, dois imigrantes
foram assassinados em Portugal.
Um cidaddo de nacionalidade pa-
quistanesa, que exercia a activida-
de de recepcionista numa pensao
de Portimao, foi abatido atiro. O
mMesmo aconteceu com um mon-
tenegrino, seguranga de um barna
cidade da Régua.

Onuamero de processos abertos
pela Unidade de Apoio aVitima
Imigrante e de Discriminacao Ra-
cial ou Etica (UAVIDRE) da APAV -
Associagio Portuguesade Apoioa

Vitima -, com base nas denuncias
que vao sendo feitas, nao param
de aumentar. S6 no ano passado
foram registados 404 processos de
apoio e no primeiro semestre des-
te ano ja existem mais 30 do que
em igual periodo de 2010.

Por ser uma po-
pulag¢do mais vulne-
rdavel e por desco-
nhecer o funciona-
mento da legislacao
do pais que esco-

404

queixas de imigrantes

des que até 2010 ndo recorriam ao
Servigo, como aromena e a mol-
dava.

Sao as mulheres que mais re-
correm a UAVIDRE, sobretudo de
nacionalidade brasileira, o que po-
de ser explicado por ser a comuni-
dade mais expressi-
vanaimigragdo. De-
pois das brasileiras,
sdo asangolanas e as
guineenses  que
mais se queixam.

lheu paratrabalhar,  vitimasdecrimesforam  Dos 404 processos
os imigrantes torna- registadas em 2010 de 2010,em 87% dos
ram-se um alvo facil casos as vitimas sdo

para os criminosos. Por outro lado,
os dados da APAV ndo espelham a
realidade. Joana Ruivo, que coor-
dena a UAVIDRE, diz que muitos
“desconhecem a quem podem pe-
dir ajuda”, mas o facto é que, de
ano para ano, a APAV tem recebi-
do mais queixas, comegando a
surgir nas estatisticas comunida-

do sexo feminino e situam-se, em
termos de faixa etdria, entre os 18
€ 0s 35 anos. Quanto a nacionali-
dade, 130 eram do Brasil, 25 de An-
gola, 19 da Guiné e 15 da Roménia.

Dos que recorreram ao Servigo
da APAV, 42,5% estavam em situa-
¢ao regular em Portugal e residiam
em grande parte (28,1%) no distri-

to de Lisboa. AAPAV encontrou 39
sujeitos em situagdo irregular,
condicao que poderd dificultar o
pleno exercicio dos seus direitos
enquanto vitimas. O tipo de crime
que prevalece é o de violéncia do-
méstica (73%), seguindo-se o cri-
me contra pessoas (18%). A UAVI-
DRE registou ainda 22 casos de
ofensas contra aintegridade fisica
simples e seis casos de ofensas
graves, um homicidio tentado e
trés consumados. Foram ainda
denunciadas 15 ameacas.
“Muitos dos casos prendem-se
com exploracao laboral e burlas. O
que acontece é que as pessoas re-
correm a APAV mas ndo apresen-
tam queixa as autoridades. Nao o
fazem por pura desconfianga de
que as situagoes serao resolvidas”,
salienta Joana Ruivo. Em 28% dos
casos, houve dentincia as autori-
dades, mas em 44% das situacoes
nao foi efectuada queixa do crime.



OBSERVATORIO do TURISMO

dos Acores

Observatario Estatisticas Estudos Inquéritos Eventos Publicacées Contactos

APAV arranca com campanha de sensibilizagéo de
apoio aturistas

Mo &mbito do projecto "May | Help vou®, financiado pela Comizsdo Europeia, os
turiztaz em Portugal ja tém linha da APAN .

Oz turiztas gque visitem Portugal & sejam vitimas de um crime poderdo recarrer &
Aszociagio Portuguesa de Spoio & itima (APAY) pars apoio juridico ou
rezolugdo de guestdes praticas, como os procedimentos para cancelar cartdes
de crédito.

Este apoio vai zer divulgado, stravés da apresentagdo de uma campanha de
sensibilizacio gue & APAY vai langar especiaimente dirigics a0z turistas gque
vizitam Portugal, resuttarte do projecto "May | Help You" (Posso ajuda-lo), que
tem financiamerto da Comissdo Europeia.

O projecto pretende alertar o turista para & prevengdo gue deve ter, mas
também procurar dar uma resposts & apoio, bem como uma solugdo &3 vitimas.
2 ohjectivo & proporcionar 'uma sensacio & uma resposta positiva a0 mal que
Ihe acorteced’, explicou o secretario-geral da sssociagio.

De acordo com Jodo Lazaro, este & um trabalho que a APAY tem wvindo a
deservolver em varias fases e gue pessa por uma ligegdo com a3 embaixadss
em Portugal, sendo gue muitas disponibiizam nos seus stes ligagdo para o sie
da APAY & referéncia & campanha.

& informacan serd igusimente passada stravés dos agentes de turismo e, numa
primeira faze, estara principalmente centralizada em Lishoa, com perspectiva de
zer alargada aos pontos mais turisticos do cortinente & ihas.
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APAV APOIA TURISTAS VITIMAS DE CRIME

A AFAN lanca uma nova campanha de sensibilizacio, dingida aos
turistas witimas de crime. A campanha de comunicagio, gue ters

May | hallr{_&jf-wl
21 333 79 14

maior visibilidade durante o més de Agosto

Esta campanha resulta do Projeto "May | Help You?", promoyido
pela APAY com financiamento da Comisséo Europeia, &
representa um primeiro passo na articulacao da APAV com
instituicdes da area do turismo e, particularmente, no sentido de
reforcar parcerias com Embaixadas.

A campanha terd o seu arrangue com uma acao de rua, dia 4 de Agosto, quinta-feira, de tarde, na
Rua Augusta em Lisboa. MNesse momento sera divulgada informagao aos turistas e franseuntes
sobre 0 apoio avitimas de crime, alem de dicas de prevencao.

Sofrer um crime num pais estrangeiro coloca a vitima numa situagdo de especial vulnerabilidade,
devido ao desconhecimento dos procedimentos judiciais e dos recursos de apoio disponiveis, as
dificuldades de compreensac de outra lingua e & normalmente curta permanéncia no pais em que o
crime foi cometido, o gue dificulta a sua participacio & o acompanhamento do processo.

A ARPAY atraves da UAVIDREE - Unidade de Apoio & Vitima Imigrante e de Discriminagéo Racial ou
Etnica, tem a capacidade para dar resposta a este tipo especifico de vitimagao, prestando apoio
juridico, psicoldgico, emocional & social a gquem seja witima de crime.

Fara mais informacgies:

21 358 79 00 | apav sede@apay pt

http: #helptouristvictims org/



